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LAMPIRAN 
 Lampiran 1 Surat Keterangan Kerja Praktik 
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Lampiran 2 Surat Penilaian Kerja Magang 
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Lampiran 3 Surat Konsultasi Magang 
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Lampiran 4 Bukti Peserta Seminar 
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Lampiran 5 Lembar Konsultasi Dosen Pembimbing Tugas Akhir 
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Lampiran 6  Recap Penarikan dan Plan Cross Docking

 

 

No. ORIGIN DESTINATION ALAMAT

SERVICE/TRANSPORT. 

TYPE DO NUMBER Shipment

CONTAINER 

NUMBER PICK UP SCHEDULE (PLAN)

PUO 

PENARIKAN

PUO 

CDC+TRUCKING

1 TJ PRIOK

PT MENARA 

NUSANTARA 

PERKASA

Gudang Baturaja Jl. M. Hatta Air 

Paoh Depan SPBU, Belakang 

Permata Finance, Kec. Baturaja 

Timur

IMP155-MNP BAT DRYU 2826720 252236

2 TJ PRIOK  IMP151-MNP LHD DFSU 1595519

3 TJ PRIOK IMP152-MNP LHD CAIU 6320301

4 TJ PRIOK IMP153-MNP LHD TRHU 1240129

5 TJ PRIOK IMP154-MNP LHD YMMU 1137546

6 TJ PRIOK IMP144-PCP YMMU 1060423

7 TJ PRIOK IMP145-PCP TKCU 1189667

8 TJ PRIOK IMP146-PCP YMMU 1158410

9 TJ PRIOK IMP147-PCP YMLU 3634548

10 TJ PRIOK IMP148-PCP BMOU 1251595
11 TJ PRIOK IMP149-PTYFII YMLU 3529202

12 TJ PRIOK IMP150-PTYFII TEMU 4922480

Jl. Jendral Ahmad Yani Gudang H. 

Samsul, Puntang. Kel, Pagar 

Agung, Lahat
Trucking Trailer 12x20 JBA010/2019 

Saturday, March 16, 2019

Sunday, March 17, 2019

Monday, March 18, 2019

252185

252237

252238

PT MENARA 

NUSANTARA 

PERKASA

PT SMART Tbk

Marunda Center Blok D No 1 

Kawasan Industri Marunda Center 

- Jakarta Timur

PT CAHAYA 

PASIFIC

Jln. Lingkar Selatan III RT 08 Kel. 

Talang Bakung, Kec. Jambi 

Selatan – Jambi

Date Penarikan Reworks DO NUMBER

IMP 190 - JBA13 MNP PLG

IMP 191 - JBA13 MNP PLG

IMP 192 - JBA13 MNP PLG

IMP 193 - JBA13 MNP PLG

IMP 194 - JBA13 MNP PLG

IMP 195 - JBA13 MNP PLG

IMP 196 - JBA13 MNP PLG

IMP 197 - JBA13 MNP LHT

IMP 198 - JBA13 MNP LHT

IMP 199 - JBA13 MNP LHT

IMP 200 - JBA13 MNP LHT

IMP 201 - JBA13 MNP LHT

20-Mar-2019

21-Mar-2019

22-Mar-2019

JBA 013 4 x 20 FT (4 CT) JBA013/2019

JBA 013 4 x 20 FT (4 CT) JBA013/2019

JBA 013 4 x 20 FT (4 CT) JBA013/2019
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Lampiran 7 Recap Data Barang Rusak 

NO HARI TANGGAL DO NUMBER JENIS PRODUK JUMLAH RUSAK PECAH HILANG REMARKS

1 2/16/2019 IMP72 JBA 06 DD Bird Nest Drink/ F&N org/ F&N Sarsi 3 box ( 2 sarang burung)+ 1 box (Sarsi) 2 1 1 krat (24 pcs)

2 2/16/2019 IMP74 JBA 06 DD Bird Nest Drink 2 box 2 1 krat (24 pcs)

3 2/16/2019 IMP75 JBA 06 DD Bird Nest Drink 2 box 2 1 krat (24 pcs)

4 2/16/2019 IMP76 JBA 06 DD Bird Nest Drink 1 box 4 1 krat (24 pcs)

5 2/17/2019 IMP77 JBA 06 DD Bird Nest Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

6 2/17/2019 IMP78 JBA 06 DD Bird Nest Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

7 2/17/2019 IMP79 JBA 06 DD Bird Nest Drink 2 box 2 1 krat (24 pcs)

8 2/17/2019 IMP80 JBA 06 DD Bird Nest Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

9 2/17/2019 IMP81 JBA 07 DD Bird Nest Drink 3 box 3 1 krat (24 pcs)

10 2/18/2019 IMP82 JBA 07. DD Grass Jelly Drink 2 box 2 1 krat (24 pcs)

11 2/18/2019 IMP83 JBA 07. DD Chrysantemum Drink 4 box 4 1 krat (24 pcs)

12 2/18/2019 IMP84 JBA 07 DD Bird Nest Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

13 2/18/2019 IMP88 JBA 07 DD Bird Nest Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

14 2/19/2019 IMP89 JBA 07 DD Bird Nest Drink 1 krat (24 pcs)

1 3/6/2019 IMP104 JBA 8 DD Soya Bean Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

2 3/6/2019 IMP103 JBA 8 DD Soya Bean Drink 5 box 4 1 1 krat (24 pcs)

3 3/6/2019 IMP105 JBA 8 DD Winter Melon drink/ DD Lychee Drink 4 box (3 box Melon + 1 Leci) 4 1 krat (24 pcs)

4 3/6/2019 IMP113 JBA 8 DD Bird Nest Drink 2 box hilang 2 1 krat (24 pcs)

5 3/7/2019 IMP107 JBA 8 DD Soya Bean Drink 4 box 4 1 krat (24 pcs)

6 3/7/2019 IMP106 JBA 8 DD Soya Bean Drink 2 box 2 1 krat (24 pcs)

7 3/13/2019 IMP115 JBA 9 DD Bird Nest Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

8 3/13/2019 IMP118 JBA 9 DD Bird Nest Drink 1box 1 1 krat (24 pcs)

9 3/13/2019 IMP117 JBA 9 DD Bird Nest Drink 1 krat (24 pcs)

10 3/13/2019 IMP116 JBA 9 DD Bird Nest Drink 1 krat (24 pcs)

11 3/14/2019 IMP121 JBA 9 DD Bird Nest Drink 3 box 2 1 1 krat (24 pcs)

12 3/14/2019 IMP120 JBA 9 DD Bird Nest Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

13 3/14/2019 IMP119 JBA 9 DD Bird Nest Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

14 3/14/2019 IMP122 JBA 9 DD Soya Bean Drink 2box 2 1 krat (24 pcs)

15 3/15/2019 IMP127 JBA 9 DD Bird Nest Drink 1 krat (24 pcs)

16 3/15/2019 IMP124 JBA 9 DD Bird Nest Drink 2box 2 1 krat (24 pcs)

17 3/15/2019 IMP123 JBA 9 DD Bird Nest Drink 1 krat (24 pcs)

18 3/15/2019 IMP126 JBA 9 DD Soya Bean Drink 1 box 1 1 krat (24 pcs)

19 3/15/2019 IMP125 JBA 9 DD Bird Nest Drink 4 box hilang, pecah 4 1 krat (24 pcs)

FEBRUARY

MARET
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Lampiran 8 Kuisioner 

 

KUESIONER 

KERUSAKAN PENGIRIMAN BARANG 

 

 

Kepada Yth. 

Bapak/i 

Terima kasih atas kesediaannya mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini merupakan 

bagian dari penelitian untuk memenuhi persyaratan akademik dalam mencapai gelar 

Diploma III (DIII) pada Jurusan Manajemen Logistik Industri Elektronika. Semua 

pertanyaan harap diisi dengan lengkap sesuai dengan petunjuk yang diberikan. Saya 

sangat menghargai partisipasi responden untuk mengisi kuesioner ini: 

Hormat saya, 

Tatiana Devy Almandina 

160100692 

 

BAGIAN I : Karakteristik Responden 

Petunjuk Pengisian 

1. Lama Bekerja  

2. Area Kerja 
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BAGIAN II : Kinerja Pengiriman Barang 

Mohon untuk mengisi pertanyaan di bawah ini dengan sebenar – benarnya. Berilah 

tanda (√) pada pilihan yang disediakan. 

1. Apakah saudara dapat membedakan sumber dari kerusakan produk DD? 

a. Pecah   YA   TIDAK   

b. Basah  YA   TIDAK   

c. Hilang  YA   TIDAK   

 

2. Pada bagian operation crossdocking, kerusakan apakah yang paling dominan? 

a. Pecah   YA   TIDAK   

b. Basah  YA   TIDAK   

c. Hilang  YA   TIDAK   

 

3. Pada bagian operation end destination, kerusakan apakah yang paling dominan? 

a. Pecah   YA   TIDAK   

b. Basah  YA   TIDAK   

c. Hilang  YA   TIDAK   

 

4. Apakah tenaga kerja pada bagian penerimaan berpengaruh terhadap terjadinya 

kerusakan produk DD? 

a. Pecah   YA   TIDAK   

a. Basah  YA   TIDAK   

b. Hilang  YA   TIDAK 

   

5. Apakah tenaga kerja pada bagian pengiriman berpengaruh terhadap terjadinya 

kerusakan produk DD? 

a. Pecah   YA   TIDAK   

c. Basah  YA   TIDAK   

d. Hilang YA   TIDAK   

 

6. Apakah lingkungan gudang berpengaruh terhadap terjadinya kerusakan produk 

DD? 

a. Pecah   YA   TIDAK   

a. Basah  YA   TIDAK   

b. Hilang  YA   TIDAK   
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7. Apakah ada prosedur yang tidak dijalankan sehingga dapat menyebabkan 

kerusakan produk DD? 

a. Pecah   YA   TIDAK   

a. Basah  YA   TIDAK   

b. Hilang  YA   TIDAK   

 

8. Apakah material pada produk berpengaruh terhadap kerusakan produk DD? 

a. Pecah   YA   TIDAK   

b. Basah  YA   TIDAK   

c. Hilang  YA   TIDAK   

 

9. Apakah penggunaan alat handling dapat berakibat pada kerusakan produk DD? 

a. Pecah   YA   TIDAK   

b. Basah  YA   TIDAK   

c. Hilang  YA   TIDAK   

 

10. Seberapa sering intensitas terjadinya kerusakan produk DD? 

a. Pecah   SERING   JARANG   

b. Basah  SERING   JARANG   

c. Hilang  SERING   JARANG   

 

11. Apakah setiap kegiatan pengiriman sesuai dengan instruksi kerja yang diberikan? 

YA   TIDAK 

 

12. Apakah terdapat pengawasan terhadap proses muat barang? 

YA   TIDAK 

 

13. Apakah loading area terjaga kebersihan dan kerapihannya? 

YA   TIDAK 
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Lampiran 9 Wawancara dengan Operation Cakung
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Lampiran 10  Wawancara dengan Cross Docking 
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Lampiran 11  Wawancara dengan Cross Docking (Lanjutan) 
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Lampiran 12  Wawancara dengan Operation Sumatra
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Lampiran 13 Delivery Advice
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Lampiran 14 Delivery Order 
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Lampiran 15 Manifest 
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Lampiran 16 Original BL hal 1 
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Lampiran 17 Original BL hal 2 
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Lampiran 18 Delivery Advice yang Sudah POD 
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Lampiran 19 DO yang sudah POD (hasil scan) 
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Lampiran 20 Copy Merah DO 
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Lampiran 21  Dokumen Berita Acara 
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Lampiran 22  Dokumen DO yang sudah di POD (hasil report operation) 
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Lampiran 23  Foto Barang Rusak karena Basah 
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Lampiran 24  Foto Barang Rusak karena Pecah 
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Lampiran 25  Foto Barang Rusak karena Pecah dan Hilang  
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Lampiran 26  Peta Jarak Pelabuhan Boom Baru dan Gudang Jambi 
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Lampiran 27  Struktur Organisasi Perusahaan 

 


