
 

 

 
 

KUESIONER PENELITIAN 

Bapak/Ibu Responden Yth., 

 

Nama saya Ratna Ramadhanty, mahasiswa Politeknik APP Jakarta.  Dalam rangka 

penyusunan tugas akhir, maka pada kesempatan ini saya memohon kesediaan 

Bapak/Ibu untuk berkenan meluangkan waktu +5 menit guna memberikan jawaban 

atas kuesioner ini.  Semua data yang diperoleh hanya akan digunakan untuk 

kepentingan penelitian saja dan akan dijaga kerahasiaannya. Besar harapan saya agar 

Bapak/Ibu berkenan memberikan jawaban sejujur-jujurnya untuk kepentingan 

penelitian.  Atas kesediaan dan bantuan yang diberikan, saya ucapkan terima kasih.   

 

 

PROFIL RESPONDEN 

Petunjuk: Mohon berikan tanda (x) pada pilihan jawaban yang disediakan. 

 

Jenis Kelamin : A. Laki- Laki B. Perempuan     

Umur  : A. <25 tahun D. 41 – 50 tahun   
B. 25 – 30 tahun D. >50 tahun  

  C. 31 – 40 tahun      

Domisili : A. Jakarta D. Tangerang 

  B. Bogor E. Bekasi 

  C. Depok F. Lainnya: _________________ 

    

Pekerjaan  : A. Pegawai Negeri D. Tenaga Profesional/Lepasan   
B. Pegawai Swasta E. Lainnya: _________________ 

  C. Wiraswasta/Pengusaha      

Pengeluaran 

untuk konsumsi 

per bulan 

: A. < 3 juta D. 5 – 6 juta 

 B. 3 – 4 juta E. 6 – 7 juta 

 C. 4 – 5 juta F. >7 juta 

    

Mempertimbangkan merek 

sebelum membeli mobil? 

A. Ya 

 

B. Tidak 

     

Merek mobil apa saja yang 

dipertimbangkan? 

(jawaban boleh lebih dari 

satu)   

A. Toyota All New Rush F. Hyundai Tucson 

B. Honda BR-V G. Wuling Cortez 

C. Suzuki Ertiga 

D. Mitsubishi X-pander 

E. Chevrolet Spark 



 

 

 
 

PERTANYAAN INTI 
Petunjuk Umum: Mohon berikan tanda (x) pada pilihan jawaban yang disediakan. 

STS: Sangat Tidak Setuju, TS: Tidak Setuju, N: Netral, S: Setuju, SS: Sangat Setuju  

 

No Pernyataan STS TS N S SS 

Advertising 

1 Saya merasa bahwa iklan mobil dengan merek “Toyota 

All New Rush” mudah ditemukan dimana-mana 

     

2 Saya merasa bahwa desain yang ditampilkan dalam 

iklan mobil dengan merek “Toyota All New Rush” 

membuat saya tertarik dengan produk mobil tersebut 

     

3 Saya merasa bahwa iklan mobil dengan merek “Toyota 

All New Rush” memberikan informasi yang memadai 

tentang fitur produk yang ditawarkan 

     

Personal Selling 

4 Saya merasa bahwa wiraniaga produk mobil dengan 

merek “Toyota All New Rush” menguasai product 

knowledge yang dibutuhkan 

     

5 Saya merasa bahwa informasi yang diberikan oleh 

wiraniaga produk mobil dengan merek “Toyota All 

New Rush” adalah informasi yang jelas 

     

6 Saya merasa bahwa wiraniaga produk mobil dengan 

merek “Toyota All New Rush” sangat membantu dalam 

proses pencarian informasi mengenai produk mobil 

tersebut 

     

Direct Marketing 

7 Saya merasa bahwa informasi mengenai produk mobil 

dengan merek “Toyota All New Rush” yang saya terima 

melalui e-mail tergolong informatif 

     

  



 

 

 
 

No Pernyataan STS TS N S SS 

8 Saya merasa bahwa informasi mengenai produk mobil 

dengan merek “Toyota All New Rush” yang saya terima 

melalui social media tergolong informatif 

     

9 Saya merasa bahwa informasi mengenai produk mobil 

dengan merek “Toyota All New Rush” yang saya terima 

melalui website PT Setiajaya Mobilindo tergolong 

informatif 

     

Buying Intention 

10 Saya tertarik untuk membeli “Toyota All New Rush” 

setelah melihat iklan mengenai produk tersebut di media 

massa 

     

11 Saya tertarik untuk membeli “Toyota All New Rush” 

setelah mengunjungi pameran mengenai produk 

tersebut 

     

12 Saya tertarik untuk membeli “Toyota All New Rush” 

setelah berinteraksi dengan wiraniaga produk tersebut 

     

13 Saya tertarik untuk membeli “Toyota All New Rush” 

setelah melakukan test drive 

     

14 Saya tertarik untuk membeli “Toyota All New Rush” 

setelah mendapatkan informasi mengenai produk 

tersebut melalui media digital 

     

 

-Terima Kasih- 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

HASIL PRETEST 

 

No 
Advertising Personal Selling Direct Marketing Minat Beli 

1 2 3 JML 4 5 6 JML 7 8 9 JML 10 11 12 13 14 JML 

1 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 3 3 15 

2 4 3 4 11 3 4 4 11 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

3 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 12 4 4 4 12 2 4 4 10 4 4 4 4 4 20 

5 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

6 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

7 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

8 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

9 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 4 11 4 4 4 4 4 20 

10 4 4 3 11 4 4 3 11 2 3 3 8 4 4 4 3 3 18 

11 2 4 4 10 4 4 3 11 2 4 3 9 3 3 3 3 3 15 

12 4 4 3 11 5 5 5 15 3 4 4 11 4 4 4 5 3 20 

13 4 4 4 12 4 4 4 12 2 4 4 10 4 4 4 4 4 20 

14 4 4 4 12 5 5 5 15 2 4 5 11 4 5 5 5 4 23 

15 4 5 5 14 4 5 4 13 1 4 4 9 5 4 4 1 4 18 

16 4 5 4 13 4 5 4 13 2 4 4 10 5 5 4 4 4 22 

17 4 4 4 12 5 5 5 15 2 2 4 8 4 4 4 4 2 18 

18 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 3 3 15 

19 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 5 12 3 5 5 5 5 23 

20 4 5 4 13 3 2 4 9 1 5 5 11 4 3 5 5 5 22 

21 4 5 4 13 5 4 5 14 2 4 5 11 4 5 5 4 3 21 

22 4 5 4 13 5 4 5 14 3 4 4 11 4 5 4 2 4 19 

23 4 4 4 12 5 4 5 14 3 4 4 11 4 4 4 4 4 20 

24 4 4 4 12 5 5 5 15 4 4 4 12 5 4 4 5 4 22 

25 3 4 4 11 5 5 5 15 2 2 3 7 3 4 5 5 3 20 

26 4 5 5 14 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

27 1 1 3 5 3 3 3 9 2 3 3 8 3 3 3 3 4 16 

28 4 3 4 11 4 4 4 12 4 3 3 10 3 3 4 3 3 16 

29 4 5 4 13 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

30 4 5 4 13 4 5 5 14 4 5 4 13 5 5 4 5 5 24 

 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

No 
Jenis 
Kelamin Umur Domisili Pekerjaan 

konsumsi 
perbulan 

mempertimbangkan 
merek  

merek yang 
dipertimbangkan  

1 Laki-Laki > 50 Tahun Bogor Wiraswasta/Pengusaha > 7 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

2 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Depok Pegawai Swasta 3 - 4 Juta Ya Honda, Suzuki 

3 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Pegawai Negeri 6 - 7 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

4 Laki-Laki < 25 Tahun Depok Pegawai Swasta < 3 Juta Ya Toyota, Honda,  Suzuki 

5 Perempuan 41 - 50 Tahun Jakarta Wiraswasta/Pengusaha 5 - 6 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

6 Laki-Laki 25 - 30 Tahun Bogor Pegawai Swasta < 3 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

7 Laki-Laki 31 - 40 Tahun 
Tanggeran
g Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda 

8 Perempuan 31 - 40 Tahun Depok Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

9 Perempuan 25 - 30 Tahun Depok Wiraswasta/Pengusaha 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda, 

10 Perempuan 31 - 40 Tahun Depok Pegawai Swasta 3 - 4 Juta Ya Toyota, Honda, Chevrolet 

11 Laki-Laki > 50 Tahun 
Tanggeran
g Wiraswasta/Pengusaha 6 - 7 Juta Ya Toyota,  Mitsubishi 

12 Perempuan 31 - 40 Tahun 
Tanggeran
g Pegawai Swasta 3 - 4 Juta Ya Toyota, Honda, Wuling 

13 Laki-Laki > 50 Tahun Jakarta Tenaga Profesional > 7 Juta Ya  Honda,  Suzuki 

14 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Mitsubishi,  Suzuki 

15 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Bekasi Pegawai Negeri > 7 Juta Ya Toyota, Honda, Chevrolet 

16 Laki-Laki > 50 Tahun Depok Pegawai Negeri > 7 Juta Ya Toyota, Honda, Wuling 

17 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pegawai Swasta 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda 

18 Laki-Laki 25 - 30 Tahun Depok Pegawai Swasta 3 - 4 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

19 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Depok Pegawai Negeri 4 - 5 Juta Ya Toyota,  Mitsubishi 

20 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Depok Wiraswasta/Pengusaha 6 - 7 Juta Ya Toyota, Honda,  Suzuki 



 

 

 

 

21 Laki-Laki < 25 Tahun 
Tanggeran
g Pegawai Swasta < 3 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

22 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota,  Suzuki 

23 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Depok Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

24 Laki-Laki 25 - 30 Tahun Depok Pegawai Swasta 3 - 4 Juta Ya Toyota, Honda, Hyundai 

25 Laki-Laki > 50 Tahun Depok Wiraswasta/Pengusaha 6 - 7 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

26 Perempuan 31 - 40 Tahun Jakarta Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda 

27 Laki-Laki < 25 Tahun Jakarta Pegawai Swasta < 3 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

28 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Tanggeran
g Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

29 Laki-Laki > 50 Tahun Depok Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda 

30 Perempuan 25 - 30 Tahun Depok Pegawai Swasta 3 - 4 Juta Ya Toyota,  Mitsubishi 

31 Laki-Laki > 50 Tahun Depok Wiraswasta/Pengusaha 4 - 5 Juta Ya Toyota,  Suzuki, Wuling 

32 Perempuan 31 - 40 Tahun Depok Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

33 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Honda, Mitsubishi 

34 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Tanggeran
g Tenaga Profesional > 7 Juta Ya Toyota,  Suzuki 

35 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

36 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Depok Pegawai Negeri 6 - 7 Juta Ya Toyota, Chevrolet 

37 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Tanggeran
g Pegawai Negeri 6 - 7 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

38 Laki-Laki > 50 Tahun Jakarta Wiraswasta/Pengusaha 6 - 7 Juta Ya Toyota, Honda,  

39 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Depok Pegawai Swasta 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

40 Perempuan 31 - 40 Tahun Bekasi Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda, Chevrolet 

41 Laki-Laki > 50 Tahun Bogor Pegawai Swasta 6 - 7 Juta Ya Toyota, Chevrolet, Wuling 

42 Perempuan 31 - 40 Tahun 
Tanggeran
g Wiraswasta/Pengusaha 6 - 7 Juta Ya 

Toyota, Mitsubishi, 
Chevrolet 

43 laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

44 laki-Laki > 50 Tahun Depok Pegawai Swasta 6 - 7 Juta Ya Toyota, Honda,  Suzuki 



 

 

 

 

45 laki-Laki 25 - 30 Tahun 
Tanggeran
g Wiraswasta/Pengusaha 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

46 Perempuan 31 - 40 Tahun Depok Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda, 

47 Perempuan > 50 Tahun Depok Pegawai Negeri 6 - 7 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

48 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Depok Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Toyota,  Chevrolet 

49 Perempuan 41 - 50 Tahun Jakarta Wiraswasta/Pengusaha 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

50 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Pegawai Swasta 3 - 4 Juta Ya Toyota, Honda 

51 Laki-Laki 31 - 40 Tahun 
Tanggeran
g Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

52 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Bogor Wiraswasta/Pengusaha 4 - 5 Juta Ya Toyota,  Chevrolet 

53 Perempuan > 50 Tahun Depok Wiraswasta/Pengusaha 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi,  

54 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Tanggeran
g Wiraswasta/Pengusaha 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda,  Suzuki 

55 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

56 Laki-Laki > 50 Tahun Jakarta Wiraswasta/Pengusaha 4 - 5 Juta Ya Toyota,  Suzuki 

57 Laki-Laki > 50 Tahun Depok Pegawai Negeri 6 - 7 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

58 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Bogor Pegawai Negeri 6 - 7 Juta Ya Toyota, Chevrolet, Wuling 

59 Perempuan 31 - 40 Tahun Depok Wiraswasta/Pengusaha 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda, Mitsubishi 

60 Perempuan 31 - 40 Tahun 
Tanggeran
g Pegawai Swasta 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda,  

61 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Tanggeran
g Wiraswasta/Pengusaha 6 - 7 Juta Ya Toyota, Mitsubishi 

62 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Bogor Wiraswasta/Pengusaha 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda, Hyundai 

63 Laki-Laki > 50 Tahun Jakarta Wiraswasta/Pengusaha 5 - 6 Juta Ya Toyota,  Suzuki 

64 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Depok Wiraswasta/Pengusaha 5 - 6 Juta Ya Toyota, Mitsubishi,  Suzuki 

65 Perempuan > 50 Tahun 
Tanggeran
g Wiraswasta/Pengusaha 4 - 5 Juta Ya Toyota, Honda, Chevrolet 

66 Laki-Laki < 25 Tahun Depok Pegawai Swasta < 3 Juta Ya Toyota, Honda, Hyundai 

67 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pegawai Swasta 3 - 4 Juta Ya Toyota,  Suzuki, Wuling 



 

 

 

 

68 Perempuan 41 - 50 Tahun 
Tanggeran
g Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota, Honda,  Suzuki 

69 Laki-Laki > 50 Tahun 
Tanggeran
g Wiraswasta/Pengusaha 6 - 7 Juta Ya Toyota, Honda,  

70 Perempuan 41 - 50 Tahun Depok Pegawai Negeri 5 - 6 Juta Ya Toyota,  Suzuki, Wuling 

 

 

 



 

 

 
 

 

HASIL KUISIONER 

 

No 
Advertising Personal Selling Direct Marketing Minat Beli 

1 2 3 JML 4 5 6 JML 7 8 9 JML 10 11 12 13 14 JML 

1 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 3 3 15 

2 4 3 4 11 3 4 4 11 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

3 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 12 4 4 4 12 2 4 4 10 4 4 4 4 4 20 

5 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

6 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

7 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

8 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

9 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 4 11 4 4 4 4 4 20 

10 4 4 3 11 4 4 3 11 2 3 3 8 4 4 4 3 3 18 

11 2 4 4 10 4 4 3 11 2 4 3 9 3 3 3 3 3 15 

12 4 4 3 11 5 5 5 15 3 4 4 11 4 4 4 5 3 20 

13 4 4 4 12 4 4 4 12 2 4 4 10 4 4 4 4 4 20 

14 4 4 4 12 5 5 5 15 2 4 5 11 4 5 5 5 4 23 

15 4 5 5 14 4 5 4 13 1 4 4 9 5 4 4 1 4 18 

16 4 5 4 13 4 5 4 13 2 4 4 10 5 5 4 4 4 22 

17 4 4 4 12 5 5 5 15 2 2 4 8 4 4 4 4 2 18 

18 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 3 3 15 

19 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 5 12 3 5 5 5 5 23 

20 4 5 4 13 3 2 4 9 1 5 5 11 4 3 5 5 5 22 

21 4 5 4 13 5 4 5 14 2 4 5 11 4 5 5 4 3 21 

22 4 5 4 13 5 4 5 14 3 4 4 11 4 5 4 2 4 19 

23 4 4 4 12 5 4 5 14 3 4 4 11 4 4 4 4 4 20 

24 4 4 4 12 5 5 5 15 4 4 4 12 5 4 4 5 4 22 

25 3 4 4 11 5 5 5 15 2 2 3 7 3 4 5 5 3 20 

26 4 5 5 14 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

27 1 1 3 5 3 3 3 9 2 3 3 8 3 3 3 3 4 16 

28 4 3 4 11 4 4 4 12 4 3 3 10 3 3 4 3 3 16 

29 4 5 4 13 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

30 4 5 4 13 4 5 5 14 4 5 4 13 5 5 4 5 5 24 

31 4 3 4 11 3 4 4 11 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

32 2 2 2 6 3 3 3 9 4 4 3 11 3 3 3 4 3 16 

33 4 4 4 12 3 4 5 12 4 4 4 12 4 4 5 4 4 21 

34 4 4 3 11 4 4 5 13 3 4 4 11 3 4 3 4 4 18 

35 4 4 4 12 5 4 4 13 5 5 5 15 4 5 4 5 5 23 

36 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

37 3 4 3 10 3 4 3 10 2 4 2 8 3 3 3 4 3 16 

38 5 4 4 13 4 5 5 14 5 4 4 13 4 4 4 4 4 20 



 

 

 
 

39 2 3 3 8 4 4 4 12 1 4 2 7 2 4 4 2 4 16 

40 4 3 3 10 4 4 3 11 1 4 3 8 3 4 4 4 2 17 

41 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

42 4 4 4 12 5 5 5 15 3 4 4 11 4 4 5 5 3 21 

43 3 3 4 10 5 4 4 13 2 3 4 9 4 4 4 4 3 19 

44 3 3 3 9 5 4 4 13 5 4 4 13 3 3 3 2 2 13 

45 5 5 5 15 5 4 4 13 3 3 4 10 5 4 4 5 4 22 

46 3 4 3 10 3 3 3 9 3 4 4 11 3 3 3 2 2 13 

47 4 5 5 14 5 4 5 14 3 3 4 10 4 4 4 4 3 19 

48 4 4 3 11 5 4 5 14 4 4 4 12 5 5 5 5 5 25 

49 4 4 3 11 5 4 4 13 3 3 4 10 4 4 4 5 4 21 

50 3 4 3 10 5 4 4 13 2 3 3 8 5 4 5 5 4 23 

51 4 4 4 12 3 4 4 11 3 4 4 11 4 4 4 4 4 20 

52 5 5 5 15 3 3 4 10 3 4 4 11 3 3 3 3 4 16 

53 5 4 4 13 5 4 4 13 5 4 4 13 3 3 4 3 4 17 

54 5 4 4 13 3 3 3 9 4 4 4 12 4 4 4 4 3 19 

55 4 4 3 11 3 4 4 11 4 4 4 12 5 5 5 5 5 25 

56 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 4 10 5 5 5 5 5 25 

57 3 4 3 10 3 3 4 10 2 2 3 7 3 3 3 2 2 13 

58 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 4 11 3 3 3 3 4 16 

59 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 3 3 15 

60 4 4 3 11 3 4 4 11 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

61 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

62 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 4 10 4 4 4 4 4 20 

63 4 5 5 14 5 4 5 14 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

64 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

65 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

66 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 

67 4 4 4 12 4 4 4 12 5 4 5 14 4 4 4 4 4 20 

68 4 4 3 11 3 4 4 11 2 3 3 8 3 4 4 4 3 18 

69 3 4 3 10 3 3 4 10 3 3 3 9 3 3 3 3 3 15 

70 4 4 3 11 3 4 4 11 5 4 5 14 4 4 4 4 4 20 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

HASIL UJI VALIDITAS 

 

VARIABEL ADVERTISING 

 

Correlations 

 q1 q2 q3 total 

q1 Pearson Correlation 1 .722** .625** .894** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 

q2 Pearson Correlation .722** 1 .665** .919** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 

q3 Pearson Correlation .625** .665** 1 .833** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 

total Pearson Correlation .894** .919** .833** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

VARIABEL PERSONAL SELLING 

 

 

Correlations 

 q4 q5 q6 totall 

q4 Pearson Correlation 1 .764** .846** .946** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 

q5 Pearson Correlation .764** 1 .680** .892** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 

q6 Pearson Correlation .846** .680** 1 .915** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 

Totall Pearson Correlation .946** .892** .915** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

VARIABEL DIRECT MARKETING 

 

 

Correlations 

 q7 q8 q9 totalll 

q7 Pearson Correlation 1 .479** .336 .819** 

Sig. (2-tailed)  .007 .069 .000 

N 30 30 30 30 

q8 Pearson Correlation .479** 1 .740** .858** 

Sig. (2-tailed) .007  .000 .000 

N 30 30 30 30 

q9 Pearson Correlation .336 .740** 1 .771** 

Sig. (2-tailed) .069 .000  .000 

N 30 30 30 30 

Totalll Pearson Correlation .819** .858** .771** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

VARIABEL MINAT BELI 

 

 

Correlations 

 q10 q11 q12 q13 q14 Totallll 

q10 Pearson Correlation 1 .666** .463** .313 .571** .744** 

Sig. (2-tailed)  .000 .010 .092 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

q11 Pearson Correlation .666** 1 .695** .439* .521** .822** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .015 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

q12 Pearson Correlation .463** .695** 1 .643** .527** .835** 

Sig. (2-tailed) .010 .000  .000 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

q13 Pearson Correlation .313 .439* .643** 1 .446* .759** 

Sig. (2-tailed) .092 .015 .000  .013 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

q14 Pearson Correlation .571** .521** .527** .446* 1 .778** 

Sig. (2-tailed) .001 .003 .003 .013  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

totallll Pearson Correlation .744** .822** .835** .759** .778** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

HASIL UJI RELIABILITAS 

 

VARIABEL ADVERTISING 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.849 3 

 

 

VARIABEL PERSONAL SELLING 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.905 3 

 

 



 

 

 
 

 

VARIABEL DIRECT MARKETING 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.714 3 

 

 

VARIABEL MINAT BELI 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.834 5 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

HASIL UJI NORMALITAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

HASIL UJI MULTIKOLINIERITAS 

 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Direct 

Marketing, 

Personal 

Selling, 

Advertisingb 

. Enter 

a. Dependent Variable: Minat Beli 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .778a .605 .587 2.25345 

a. Predictors: (Constant), Direct Marketing, Personal Selling, 

Advertising 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 512.620 3 170.873 33.649 .000b 

Residual 335.151 66 5.078   

Total 847.771 69    

a. Dependent Variable: Minat Beli 

b. Predictors: (Constant), Direct Marketing, Personal Selling, Advertising 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2.216 1.833  1.209 .231   

Advertising .369 .188 .225 1.960 .054 .457 2.190 

Personal Selling .627 .178 .357 3.521 .001 .582 1.718 

Direct Marketing .499 .151 .334 3.300 .002 .583 1.714 

a. Dependent Variable: Minat Beli 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

HASIL UJI HETEROSKEDASTISITAS 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 
 

HASIL UJI REGRESI BERGANDA 

 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Direct 

Marketing, 

Personal 

Selling, 

Advertisingb 

. Enter 

a. Dependent Variable: Minat Beli 

b. All requested variables entered. 

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .778a .605 .587 2.25345 

a. Predictors: (Constant), Direct Marketing, Personal Selling, 

Advertising 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 512.620 3 170.873 33.649 .000b 

Residual 335.151 66 5.078   

Total 847.771 69    

a. Dependent Variable: Minat Beli 

b. Predictors: (Constant), Direct Marketing, Personal Selling, Advertising 

 

 



 

 

 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.216 1.833  1.209 .231 

Advertising .369 .188 .225 1.960 .054 

Personal Selling .627 .178 .357 3.521 .001 

Direct Marketing .499 .151 .334 3.300 .002 

a. Dependent Variable: Minat Beli 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 


