
 

v 

 

KATA PENGANTAR 

      Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan 

segala rahmat dan kasih sayangnya, sehingga sampai saat ini penulis masih 
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8. Para karyawan, dokter, perawat RSIA Brawijaya Bojongsari yang selalu 

memberikan semangat kepada penulis dalam mengerjakan tugas akhir ini. 
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orangtua saya yang telah memberikan tenaga, materi dan doa untuk 
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