lllll

PROSIDING SEMINAR NASIONAL
MANAJEMEN INDUSTRI
DAN RANTAI PASOK

Vol. 2 No. 1 Tahun 2021

uppm.poltekapp.ac.idg




DAFTAR ISI
Serminar Nasional Manajemen Industni dan Rantai Pasok. Vol. 2 No, | Tahun 2021

ba

RETURNABLE GLASS BOTTLE (RGH) INVENTORY CONTHROL USING SIMULATION
APPROACH

Jali Agnati’, Bikad Ahenidt’, Eko Pratoma’ . ... . ; P i-6

FENGEMBANMGAN MOTFEL RISNTS PERCETARKAMN BERRASIS (WFFRET
MENGGUNAKAN PENDEKATANBME [DAM SWOT
Fulkarnain', Hidayaibul Afifa 5° Deli Slivig’ P PR LRt v SR Le M PrrTreey <

BARCODE SISTEM DALAM  PENINGEKATAN KINERIA KARVAWAN  JASA
PENGIRIMAN TERHADAPF KEPUASAN PELANGGAN
Apung Kwartama', Adek Lie”, Susniyatsningsik’, Didik Indriawan’, ... FEETETER R L

AMALISIS LINGEUNGAN KERIA MENGOGUNAKAN METOUE 55 PADA GUIANG JA84
LOGISTIK (5TUDM L"-'LET"SPT [H W] I"‘DI.'IH'ESHI
Candrianta ', Radnag Hu:nplh. Wahyu Aeadin’, Casnaldi’ L v el al=1

AMALISIS FAKTOR YANG MEVPENGARUHI KEPUASAN DAN  LOYALITAS
PENGLIMNA JASA FFHI}]HIH&H BARAMNG SEHARI SAMPAI
Sonands Wardita Bimi'™ Nessa Amands’ TP YR

RANCANG RANGUN APLIKAS] MEP (MATERIAL REQUIREMENT PLANNING)
MELALLT I“EHI}FHATAN ANALISA SWOT
. Tiirtann Stregar’ DR AW e 4552

PEGUEURAN LINTAS DISTRIBUSI BAHAN BAKL FADA RANTAI PASOK DEMGAN
RIMULAST MONTE  ARLD
Luihfi Murwandi’, A. Harite No'mas” dan Iyan Backtiar' ..o G150

FEH-EI-"ETEEH‘AM KAWASAN INTHISTRI HI'.T MANGKE] DAN KUALA TANIUNG
Yawosa Ario Nugrohe ', Raisa Saviri Hamadbani * ] PR TR T

PENGEMBARGAN KONSEF AVAILABLE TO PROMISE (AT UNTUK MENIAMIN
KETERSEDIAAN FRODUK FILING CABINET TIPE SUSUN S3{FCS2 Susunj DALAM
HANGEA I'F_TrI.EHl.IIL'L"l' PERMINTAAN PELANGLAN [H PT MNO

Armrin Bapi’, Jubi Aspot’, Hend) rad Hasdiman', P A AR 4 =74

ANALISIS FENGENDALIAN KUALITAS PENERIMAAN PRODUK SOFTLENS DENGAN
METODE SIX SIGMA DI PT CEVA LOGISTIK INDONESIA KELAPA GADING
Blaodrin Haisaon Mamilang', Besista Vikafiasa' ; PR, | 2.+

OFTIMAS] RUTE DENGAN VEHICLE ROUTING FROBLEM WITH BACKHAULS TIME
WINDOWS 2-Opt PADA me X
Ciranita Hiagar', Nicks Nar Raichmaddsan’



[}

5.

h

T

2,

PENGARUH PENGADAAN SPFARE PART DAN PEHSEDIAAN SPARE PART TEHHFI“-‘I.'F
RELANCARAN KERERANGRKATAN KAPAL MILIK PT, HlJ-i-"llA LINTAS LAUTAN Thi
Agusg Kwartsna' |, Bunsivativingsily’ | [idik Indsiawan’ | Sofrians LA

PENEHAPAN KONSEr THEORY OF CONSTRAING (TOC) DALAM .‘I.K'I'l"l"l'l',d._ﬁ
PERESC ANMAAN FROIDLKS] l_ﬂ FT XYZE
Hensdi Thwi Hardiman' dan Subekn” ... . : itieieeers . HOR=117

ANALISIS MODEL PENERIMAAN ANTI-LOCK BRAKING SYSTEM (ABS) OLE)
PENGENDARA KENDARAAN RODA DL A
Adrianio Sagiario Wiyano. ... WORPPPIUUNPPIEORTMIRRRRRR | | 10

PENGEMBANGAN KERANGEKA PENILAIAN  KETAHANAN RANTAI PARDK
MEMNGGUNAK AN HOUSE OF RISK

Abdish Sayid Afbana', Rahadityn Dimas Prihadmnto’ dan Hawwin Mardhiana®, ... 122.]30

PENERAPAN METODE ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS DALAM PEMILIHAN

VENDOE TRUCKING (STUDI KASUS DM FT. MAKMUR BERKAT SOLUSI
Anhin Putr * dan Resista Vikaliona © . et P R T A30-14]

FENENTUAN RUTE PENGANGKUT LIMBAH MEDIS OPTIMAL MENGGUNAKAN

YERICLE ROUTING FROBLEM WITH TIME WINDOW PADA KASUS MULTI DEPOT
Erika Fatma ', Winanda Kartika® dan Aniza Nor Madyanti *.,.._ i 142-150

IMPLIKASI METODE  NEAREST NEIGHBOR TERHADAP EFEKTIVITAS

PENJADWALAN TRUK FENGANGKUTAN SAMPAH DI DNINAS LINGEKUNGAN HIDUT
KOTA MATARAM

Pradita Movi Yanti ', Resista Vikakisng 1 Nyaman Pormava *. B i %]-154

- EVALUASI KETERKAITAN FAKTOR PENYEBAB PROSES RETURN FADA SUPPLY
CHAIN INDUSTRI TEKSTIL
Evi Yuliawati', Vitara Injang Ridbani Ferninds Putri’, das Clors Widya Brilliana’,, ... 156156

, FERANCANGAN BISTEM MANATEMEN FERGUTDANGAN POLITEKNIKE APF JAKARTA

UNTUK MENINGEATKAN KINERJA PERGUDANGAN

Esika Fatma ', Amrin Rapi *, Hendi [ Hardinun *, Winanda Kariika . M. Tirtena Siregar *.
dam Mesan Ananda ", ki e i e e L L

ETRATEGI PENGEMBANGAN FROGRAM WIRAUSAHA BARU D1 PONDOK
PESANTREN MENGGUNMAKAN ANALYTICAL NETWORK PROCESS (ANF)
Incrami Dharenayunti', Reney Kamiswati © ko Pratoma’, Intan Marie Lewiavy Vierke' 1 75182

12 IMPLEMENTASI CLARKE - WRIGHT SAVING HEURISTIC DAN ALGORITMA TABL

SEARCH UNTUK OPTIMASI JALUR DISTRIBUS] KRUPUK TaAHU
Firda Ayu Sahda Rifa ', Bvi Yuliowst ©.. ; I&3-190



3l

Lo

¥

UFTIMAS] PERENC ANAAN KERUTUHAN DISTRIBUST FROOGUK LATOY A DEMNGAS
FENUERATAN DHETHIBUTHRNY REQUIREMENT PLANNING
RERTVAS ARK AN S1LAT RULLWIHIP EFFECT

Muh Bokib Cyeills Indn Parwats®, Innsm Sodikin’

1% =14
PENGURKURAN KUALITAS JASA PADA BISNIS JARA LOGISTIK
(5tuidi Kasus Perusihaan Jasy Pengeriman Char r.'l.prr.lnfl
Tnalrani Déarmayvant', Widi Oktavians Hari® I 2020

- ANALISIS PENGENDALIAN KUALITAS MEMNGGUMAKAN METODE SIX SIGWVA

UNTUK MEMINIMASI CACAT  PRODUK  PADA PT.  BUMIFLT A
MANUFAKTUR TEKNOLOGH

¥ola Yolia Sari’, Resista Vikaliana®™... ... . L R s g

IMPLEMENTASI DYNAMIC PROGRAMMING UNTUK MENENTUKAN AKTOR PADA
RANTAI PASDE
Lt Nurwandi ... s e A FPRTETT VT eIt ; 223-230
PENGARUH TAMPILAN TOKGO { STORE ATMOSPHERE | TERHADAP KEPUASAN
KONSUMEN FADA UKM KULINER DI KELURAHAN DEPOK JAYA, KECAMATAN
PANCORAN MAS, KOTA DEPOK.

{ Seuddi Kanss Koe I'-'lm;-:n# hang Kumis d|:r| rl.'lum[}am ]

Faisal Hashullah Batubara', Charal Hadi®.. ..., " PR . [ ]

- FENGARUH CONTENT MARKETING TERHADAF MINAT PENGGUNAAN FITUR HOME

OF TALENT FAIIH. APLIKASI RCTI {P‘T MMNC THGITAL INDONESIA) M JAKART A

Christian Kuswibiowa' , Irmea Warul Llli}- . i 217-245

. INTEGRASI ANF DAN TOPSIS DALAM FEMILIHAY STRATEGT PEMASARAN YANG
DPFTIMAL
Gialamg Fatikiul Burham. ..., o o e e , —

PERAN KEPERCAYAAN PELANGGAN DAN KUALITAS PELAYANAM DALAM
MEMBENTUK KEPLASAN PELANGLAN )
Mubammad lrian le.inn'.‘ﬁ'nl‘_l.'lﬁ.m SEmamors ... SR 1, . 1 |

AMALISIS PENGARUH KUALITAS PELAYANAN TERHADAPF KEFUASAN PELANGGAN
PADA JASA PENGIRIMAN BARANG HAIL EXFRESS PT KERETA APl INDONFESIA
(FERSERD) IM STASILN BANDUNG

Erlita K hsisints Dewn', K hairumiss Sae Gastys’, Frick Lasiren Ray',, Th1.37

FAKTOR ¥ ANG MEMPENGARUHI PENY ALURAN HHEI}IT NASAHAH BANK
Agus Raikhan', Linds Raims Sani’, B Indrinii’, Adam Jova® . . IR i P |

ANALIEIS KUALITAR PELAYANAN TERHADAF LOYALITAS PELANGGAN IEEY LY
RESTORAN CEPAT SAN
Pdusleh”, Murhayati’ - ! i —— RIIEY



14,

L%

17

38,

15,

4.

41

42

a3

44,

ANALISES FAKTOR-FAKTOR PREFERENSI KONSUMEN YANG MEMPENG ARy
KEFUTUS AN PEMBELLAN MAK AN AN FAST FOOD DM MASA PANTHEMIL COVin L]
(STUM KASHS PADA PELANGDAN RESTORAN KF)

Frick Lawren Ray'. | Nyoman Wirsa Artha® dan Erlin Khrsingn Dews' R | T

ANALISIS TINGKAT KEPLUASAN PENGGUNA LULUSAN DEMNGAN MEH[;I_TI_NA“H
METODE IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS PADA ALUMNI POLITERN )
APP JAKART A DI WILAY AH JARBODDETAREK -

AR, Ane Wicaksono' . Frick Laanign Hﬂjljl Fauzi Sshern’, dan Amrin Rapi . .30

ANALISIS  KUALITAS  PELAYANAN, SALURAN  DISTRIBUSI DAL AN
MENINGKATKAN KEPUASAN KONSUMEN PIZZA HUT DI BEJ DEPOK R
BARAT

Titin Endrawati . Anung Widodo *, Sugeng Rahatie’...._........oooviivrisn, Ceieeaann 30238

PENGUKURAN KEPUASAN MAHASISWA TERHADAP E-LEARNING INSTITUT

TEKNOLOGI TELKOM EURABAYA BERDASAR KRITERLA
Micko Mur Rakhmaddian ', Nisa Israfl © Granita T R LA AR et M Ot I0E-313

ANALISIS PENGARUH CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT DAN KEFLA%AN

TERHADAP LOYALITAS PELANGGAN JASA TRANSPORTAS!
Raihanah Daulay. ... :

FPENGARUH KEPUASAN PELANGGAN  TERHADAP KEPUTUSAN MEMEBEL
KENDARAAN DALAM STRATEGH PENINGEATAN FENIUALAN HONDA PCX 150 - CHY
O WILAYAH SURARAYA

fksam °, Anik Buofasdan® e 3019333

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN DaN NILAT PELANGGAN TERHADAP
KEFUASAN PELANGGAN DI CELERRITY FITNESS MARGO CITY
Christinn Kuaseribews_ .., e S ,354-342

- STUIM LITERATUR: STRATEGI MEMPERTAHANKAN USAHA KECIL, MIKR{ DAN

MENENGZAH .
Mewi Rahmawati', Yusul Maubuddin®

R R s H41.34H

FENGARLH BRAND IMAGE DAN BRAND TRUST TERHADAF KEFUTUSAN
PFEMBELIAN SMARTPHONE FADA MASA PANDEMI COVID-1%
Engpar Widinningram................._.. I =g

............... 348357

ANALISIS ELEMEN-ELEMEN VISUAL DAN FOTOGRAF] PADA SOSTALMEDLA

INSTAGRAM SEBAGAI MEDIA PROMOS! D1 MASA PENDEMI COVID-19 (STUIH
KASLUS TANIHUB INDONESTA)

Ajl Kresno Muni', Christian Kuswibowa' ... . PR 1. - % 1. |

MENGUKUR DAY A SAING ALAS KAK] INIMINESTA
Hayu Frabows Suijiating ' Siti Murkamariyah * LI P Aas5-4Tp



44,

At

PENGARUH PERANG TARIF AMERIKA SERIKAT - THMNGKOK TERHADAP

PERDAGANGAN INTERNASIONAL Indoncsin STUTN KASLS KESDARAAN DARAT
KAOIFE HS &7

Theresas Amindita ', [Hugy Surva Batana®. e 7T AR

ANALISIS PROSEDUR IMPOR DAN PROSES BONGKAR SIRUP GLUKOSA PADA o |
BONBON INIMINES]A

Craciames Vancisa Tamburman', Deds Febanee®.... ., I |- = |

AT, STRATEGI FENINGEATAN KETAHANAN INDUSTRI DAN STABILITAS IKLIM USAHA

4H.

5l

51.

52

53,

INDUSTRI DALAM RANGHA PEMULIHAN INDUSTRI PASCA PANDEMI COVID-19
Heru Kustanto' , Agus Wahyadin® , M. Tirtana Siregas’ ... e T

ANALISIS POTENS] EKSPOR HASIL PERTANIAN BERDASARKAN NILAI PRODUKS!
Avia Enggar Tyasti ', Bayn Prabowe Sutfiatmo® ..., 401 409

ANALISIS NEGARA ASAL PRODUK (COUNTRY-OF-ORIGIN)L, GLOBAL BRAND
IMAGE DAN PERCEIVED QUALITY TERHADAP MINAT BEL] SMARTPHONE CHINA™
(STUDI KASUS PADA MAHASISWA I'i..'l.l'l-'IFL.":- POLITEKNIK .'lH'l

MNawiyah' Taiok Hema P Titim Endrawati *, v 10423

EFERTIVITAS SAFEGUARD KAIN DALAM MELINDUNGI DAN MENINGEKATHAN
DAY A SAING INDUSTRI TEKSTIL INDONESIA
Suti Nuskomariyah', Avia Enggar Tyasti® .. i e 41343

KORESPONDENS] BISNIS DALAM AKTIVITAS EKSPOR IMPOR PADA PERUSAHAAN
FREIGHT FORWARDING [ INIHONESEA
Dedi Febriamo', Fajris Fasmasari® ., : e j i a1 DR 433439

DAMPAK PANDEMI COVID-19 TERHADAPF EINERJA EESPFOR PRODUK ALAS
KAkl
Achmsd Sanos | Intan Marss Lewimpu *, Vierke dan Syaiful Ahmar®, | o A40-445

SIMULAS] STRATEG] KOLABURAST OPERATOR TERMINAL FETI KEMAS
Dhany Surya Ratana', Filal Ahmadi’ dun Fko Pratemoe’. oo 446450,



. N)
ANALISIS NEGARA ASAL PRODUK (COUNTRY-0F-ORIGIN),
GLOBAL BRAND IMAGE DAN PERCEIVED QUALITY TERHADAP
MINAT BELI SMARTPHONE CHINA®
(STUDI KASUS PADA MAHASISWA KAMPUS POLITEKNIK APF)

ANALYSIS OF COUNTRY-CF-ORIGIN, GLOBAL BRAND IMAGE AND F?.'.H{ FIVED
CUALITY ON BUYING INTEREST IN CHINA SMARTPHONE .
(CASE STUDY ON APP POLYTECHNIC CAMPUS STUDENTS}

: 2 d

Emandl 1 l|'|. 'n'_'.".?"h!' :n-:-lrl' PR
Profigkailk APP Jkaris, X Tinshod Moo 34 Clpedak Jopakarra Jakoria Seiatm, 12630, Mdvmesin

ABSTRAK

disclissivicd mvernparhan saloh o !Lrjﬂrn'_mn;ﬂm'ﬂ penifindivknTe off alunie, refvingge prodesen saling Serfonha
unnad mand ke dalkiwma (el darems (o Ddonesio senjodi segara poiensial unful berhimi, Saloh s ali
pemimpng unnid berimir pode e globalisan o i odaloh adanve it dowwiibans g comeeil Wiy
snintibivne. dimane blse menghuhusplon semg saeus do hedelban dunie menapue. Sangad pentingmer alar
Aol fevwrbet alufom dvice Busiis sweiouidan produl ferepbn? mespalonii peremivngon wiv saigad pesal
durs wekme ke waltn, Negara sl produl ooy o owlginl, plabad’ hroed featige dkan peroeived quimbiy
menjadibion jukivr pentimg dolaw penuilihon onargebone seesebur Uil du perte disdolon pemelinion seehadops
rarTate r.-m.bu.i'ﬁ_;mrq-mmrmm i ol vngetwked pragaessh antars megea s produl oy of
angin. giba! brand image dun peseeived guality serhadap minar el smarphane China. Metade peariition g
WdﬂhﬂuﬁhhimﬁﬂwﬁﬂﬁﬂIImﬂmm%WMF Hawid
ﬂmﬁ" v nw;;t“r.:,u :umu H-:-;m M,mdﬂdnwh'qfwmm aar glhoshad o image ik
gl e unted pevceived queliy st pregarh sigmifiles dae dradrenalogs il
Bl wiariphany Chima Honl peseliiian secanm rivalion {57 F) derhadaps mm-mmhtrmhniu Wit g
wsal prowful fressdy of origial, ginfad brand beage daw pereind qualivy ferbadap varimhie tertkas e svinm
Beli smarmpleose Chise secarn herssws - semiithl pesparal sebarar 52 1% dan Attty rebesar 4708
alipemparubi aleh foktor ki vang fodak ditahor dolam penelitkes ini ) '

Kiier ke - Nggaeras asat prodoh foimamary of avigin). giobal beand imge. perceived gumlite

ABSTRACT

Mmﬁum-ﬂ-ﬁ‘hmfmﬂypq:ﬂd;mﬁfnﬁ:mpmu el proalurors i

: LT T T

velrr . Thivefire. hedomenia is & polewtial courry for duing detiness. (e af e suppartiny “ﬂ:ﬂxrm
buatness i the curvemt e of plvbalisution 8 the exiniewee of o sesphiniivated rommiwication oo ]
sniariphaiie, whieh cow crwmer! il e from any part of the wld The Ay o
e At du e husines sl sebes Bess o s g’

Ther vl i B dpdermiine p p,l]h:fﬂ.n'lru.mu,l'ur
! Tt i e praadhot foounpey of
anal perertved guaatlivy on the infere in fgwiny Cleluene snurgphones T Fesesirey *..::-wuww ik h
17 Slmd 0w ar

:;TTH mr;::fT“HW tfluiwi e un £ kinee imregpionge firvang disferpap T resaiign
LR pevsstent wnrnrides sl he cossiry of e T
::llilfzruh-nf |l|#.|.|.la|‘|!|-_ ol A mderead i Moy ‘Ihﬂm:#r::;:\:-::u.t:u-::imp :Jll:ll-flﬁ #a vl i|'l-l-||'.lr:. 144
Frmsmwaiig 48 UL iy anfveniond b aiilie Foty Birs viind oo g vl wi AR b ' .J‘“I‘r :I ; .l"-:lml':dl e deite
i wur el aipling

1 e i raewy sy

Kevwemnd o rvwie -lf-ﬂﬁq._ﬂl‘m'mfh.mh.mp_ preinwinel il

A4n



PENDAHLLL AN

indoneny mesupalan aalah sdiu hegars qang sadin
pendudinys durup  setinpps  produse . sabing
e uend mandk ke debammos CHeh tarma du
pdenmud meniadn Segaim potsl el ke
Apalag dslue ern globavas sehatany o yang
dalimai harmr nldy sslwruh dunia tepl Wkl
Sl bavy sk dal vy tenadi denpgen muly samETa
jarak o ATITY nege VaNY iakibsmban plohalay, doe
demhanp - dengan peamryva perhembangss koo
[heemna =ikl phebalices i Sumanfadan plee
herbastm macam otemy fenpan Selsags kepennRzan
mamik dere ereahaa ovang menpmpsian
memearkan  peoduk ol Bomuima heegga
Pendaganyan bstrmaviomal mergadikan hal vang lumish
tpryidi s sl 1

Tl sevarbin sgmakos ovati apafla ala kaskan
denyan adanys smurdplnows: denpan menppunakan

sk yamp owmekin  caongeh o ilalas
membraban  kemudshen igraendin  whik
bemkomumkss  dengan  wlumh indoodu vang
terdapat i beahan bum: oom melshn  alm

bvmmrb e rstromk e vanp ki kensl desgan
inlah dasdoioms  Telopon seluber s i fidak
banya behiegs wiik melabulan pomgolan mes
perpesanan sajn debepon selules mampu melnlsian
akiifrias vodve col!. periesranan ssgan virmual (jeeemg
wrimal], di many sedepon selula termetnn kne beass
sehin demgan whepos bk (ponsel) et
Ayl
Sevuai wi katd owwripbone yaiid Wlapen selule
ipormel) e, o meoipanym kessampen lvakea
komputer yamg ddubong oleh sebuah sstem operasi
cangiph  Kebersdams imirmene sehagan ranphai
etk jmmifle ] yesg memingkinkan  peoyggenanyg
witek el Ieshubung  melalu  (melies ddepos
IMUALR STierne
Komunikas soiusl secars dus arsh mlah yang
memudshken mndividu uniuk bennicraky denyasn
imdivedi laimeya Gamyn demgan aelals bantoan
pesan wnghal, telepon, sema yang paling pesat
perkembangannya pada wal it yaik oschggisnkan
Faringan inierne

handphong pals sial i sudal mesadi
serti hgbutuban vany sangal lehat bag hesehanan
manuws  Denpges copaiiya  oees ey IR
peimi dhan saiu sdividu ke sioveds lain, hasdphone
dinpyap sangm efehnl sehagm madin kumunikes
Hial serszbui dperiogpas denpan banyaknya hesedar
merel bandphome yanj dipeoduls di berbags negsa
umuk  saleg  berbompettsi  dalim  mememangian
knrmmen
Tiad e el dimana Lebib dan seiengal populis di
Iniimcuia mau S5.1%% iclah menggoeakan ponael
pestar padn 2008 Seishun  astelsheya, schanvak
610% masvarskal  menggonskan  ponsel  pinia
Hengun 2015, setdaknva £9 2% popules di Indonesa

a1

iclsh =wngalssian posel Py Delew Wwan
vk onam s sk 2009 ponsna pesil e
i e aii Juitibail T8 3

Melihat  reepes  masvarakisl vaohg  sassl  begs
wriudap peianpha oodidy Smarpinog e b sang
mtlate: belstangp (PFMY Flaonome Corp, Ll ki
andil dalam meramuikan pasar S

D Indoness dengmn jumlah pendudul + oy beaar dan
emetirani poEal iy Lurang essach . Indondsia
massh menpadi panar sang  mdvgan)han ok pasa
kel gimme Ssamum denpom any e d vonie pag
herimnp & pasw daleen mepen membus peraungan
twnis prossgl rwrpads ik mudah

Wemeut lembaga el 1T marsas  incagalism
priterbelan sfama peniode buarmal kengn 000
R .II-I'HWMm.uLuhqu [N

I meehiilkan pomilihmm vaiy §eil Jan siluie®
peman b imemhbag e smaripin Doiooisg
mehcatmban  rekor  peegnemEl Gsansl g
sehear 18 juty et pada selama petade Bgi bulan
ik hii

Tomahannya  pembhelran o bk arenah.an
Laramina  pads  paruh pertama jamm oo ik
tmnhﬁ,m] peTigyuiaan lﬂhﬂf*“ wriisk
mandubas g akuvims sperh Pembelgsmn sl Lah
iPRF), mendurong pemahibian yesp beal pada B0
denpui  pertumButn sehese 9 dan  hsmuiad
sehelummwyn dan 10% dan penods vurg s ik
laly pars penmahsan cesrgphon teldal kompeis
yanj kel dalew memperbemalban herdwigae lim
wiripdeitne i szymen  harga wvang  acrjanghas
mgnghialian  perambiban ulimes  whesar s
th sruries ltre dop -enad (= LSEIHN, das memcapa)
fuinpsd pasg swehiwir 1675 sctelah pemmunan solam
s kwrtal bersew-turn

Lama venshir svrripdusy imaim selams pensde lule
Sepipmmbe 2130 adalal v ova (3050, Oppa (21, b
Kiwen [181%), Samsung {IT3%1 dan Hedse
e RN

Tor 5 Yenaloy Smaripdis i Encdonesin 00 2020
Vive memperiium beungeafannya di segmen b omd
desgan memporkealiom mealsl
Y2 W20, dan ¥ 0 S segmen i Sen XS0 Pro dan
VIO dgeomesiban sccma agesl, dimm son Y2
jun mendspaiban resls paser yesy baik werelah
diperkenalkan mesgelang ablur )20

Oppo  miempemahankas  dominesisra & sppmen



wilearze A RS | LSRN wami NS ol Bl
Lo Dt dhiperbe nafan duaguai denpail copha il

petialies heaegiies sickalin siciem ik lan onloie vang
ehidina|

Wennmm e haoteaga  pililae bk
s il puvitnioiaun LELL LT =TT

'I-lrlﬁhhl | i=tieawni wgmi Bodin B8 e, Bodew T4
Wednis & des Wendip o dalini prrsdiegan yaig
botal  puds sepmen fiabjia i fosali Bt i
LR SR ]

bttty s kol st dalm esenyediskos sl
srwripday vy Setjamgk oy dongan e ke o
bine prosdul Gialavs ABL Cane, s i menduiii
Samsing miuk el sepmen g e omi
CoRISEI0UE yiony  moncabog  scpetitgga  das bl
Pornigmiianmg

Meilme wafnlus patili kimn bk & ey, e
LT g thomnpactisn b taang vang wins denpdan i
sp Rohew 9 pads sestang burga © US89 Siclain
i, sem mulvangs Realme 7 s B dipreienalkas
sk mombapatkes s puss vaiig bbb bk dal
st ponilabasl iy o

Hrcara  homursan,  panpss L TSR
Inadosiene kiidiisd l[—!l'l-."l.l-.uhl-lﬁh scboany 3.3
pereent ketiitihiun Uppa 2 pesscs. Vo mengalanm
menifghitan pemps pasar vaiy siginidon dn T4
persdn mcnijads 11,7 prvson pads kugrisl U-2008

Thihka dbam diis ddigtas, dimais ambol prodok Sess
mrapakan disches sebapai idemiing soain peoshak,
dan bina megals peinbela man see produl dengom
uihik lan yemg scjenis Meuna Tpplono {2IHIT)

pengambilan Eopateman prasbelian,
Koetler {200%) mengemmiakan bahws manfal
ditmwukan ofvh  ammbisl  podul sdaleh  koshias

proauk, {iver produk, gays des desain produ.

Setain dary bt prosduk distas, Megses Asal Prodek
ety af Ehvigin jugs berperan metgaill-silah i
fakini yaeg mempengaruhi alkap konsamen Sikap
bomsanen terhadap produk  Diss megadi | poseil,
negatil aianpma etral dergantung dond Negard wsal
prestuke Cosmiey of avigin (0000 dan ghibal A
image senmghali dijadikan hafan perttmbasijn oldd
bomazmen ketika oonpevalunsi Ratpal dan ualitas
prosiuak  Perstpal konsumen  behadas ciind suats

417

it (L]
Peraigmi rotbailap Mgt Sgall Piendisk | © vy )
i beneini| “H""HI"II. ik pimsg Bids wilp [l
sheeanivg l"l-""'l'l"']-'."-""' pvarped  IesiLing cilid me i
Manu sl wegma whugm Migad Al Prosluk
o iy of Phgere ) B dlmbungban gy
Kitadsian sy irasaban Ao vdoead | Pt ) alain
ki pasdul
Slail [ lipesolol Sant snasn s bl i
povses peniikican vang memhonul siis e
ol it pgﬂq«‘u.q.—hm'lrnﬁﬂ i iy s vang
dprin Setekams lalam Pk bonsinno e o
aiatti  bowgines yang sngil bl osehinggs pauls
akbnmys ketdia seniong kinsaman laoas mtnemin
Rotmoaliamnya whan isengiualisastan ape g sl
bakiliiii hﬂﬂrl-}l i [ewisa T b un
peonsahaan ik pompsehiikan koosimen ok
lagi icrhitid poils swibul Gmguonal prslal sepon
kegmnaan peoddul, mclinkan suilsh dikenban dengan
mered yumg mwimpu senibenkan i khisis Sagi
pomikainya, donges ket kun jein ne e sacnga s
porpesren paili fnphil persangain vaiig ol
wwiel hawya eokedan minn
Womuret Eailer dan Kelly | 3009 ponpeiian sl
Bl komaimew adalah sesicin yang embal spielah
mercrmn mngangan dan praiuk yang ililssrinya,
b wm ginvhul kxinginan wniuk mesoha podel
Brrsactail wimgen pada alchays iimibul kesgoman weial
memih  ages  lapsl mgimibheya. Minagd el
honsumen mscinve meemcail scichih meecke
e ik ik o ahwinl poada sudbe meick, setelal isliae
histsnren ghan mengaminl bepuiisan.
ﬁtﬂ.ﬂ#ﬂn |'I|I.|].l Ilﬂﬁrﬂ pessmngan  hagpe, ek
apilag kales menck e merch gplobul sslah st
mombscnban  bmiinbusi  dalus menciakes  ilan
iy daya sip ectuah perluk
Pesikisnhan bawd peagiitan pang diliboksn oloh Thils
i Hulaypn (1085 mengena, =0 siasvs f §iegn ki
Pergasahips \erhaslap Porsene Kualitss das WMinat
1™, ket abvoss vanabel Cnissvs o g secans
signilikan bopmmpaiub peaind wohidap mina Bl calom
bensimen yang mge menbcl fald Indooesis, Namin
di =mpmy i sennnd Raids iy [ELLT LTS
Fonpanb [ouwey of Oniper Torhadan Mimal gk
dengan Perecival (huality schagai Vansbel fimveame”,
mm“*l{'mﬂuthnﬂmhh
pengareh pessiil nemim bilak wgnilken 1oty mma
hell Thipn  swangsbisn pasli penpanumg  Arsimmn
Echaler Wulnm
Kumssimen jpeeimibo bepoucs kb shoes kaslitg
mm“:n-rpq n-nhp:-m e, Brnprakiain
L b RS prmnasaran s siahir
pendeg ki jrthabap hmmmmm
dapinl didefrommk an g perscgia kanaumens 1gkalip
heschinthon bestmay sl bemmggnilen selanl Jani wdsiat
bk s pea sethadap alicsai sl g
relovan wowsa dipgan Bnan yang mpst doogpa Lib
Lusbuss yang dporscmiban wlek bisa it g, a0 o
whicktil  Ewem  bwalitas Ving  dpvrsrpokan e
fer kil [ieracpsl-per s vang s mlhubon o
vy prminip b pwlsnggan THel sehabh e persepal



kuslitas dsesipakan s peinilaas plobl v
battalanankdm  pevsrpsn Litsimen ihan apa yang
srrehs ko vane dapal membeniol s kualvigs
oot lan schermg Waike dinpkal meck daliem
e Werscin

wichha kandis dimas aeperts | e N Ebagin
odoefard Memd Do b Penvond Gy sechsdap
pmil el Pomebil s mencohs  smeselii apakal
& emaniiry’ o I Beagant ilany somariphons: vang berass) dan
separs  Chia dlapst mempengonsks  mimal  bel
Lisnausmen

Pevlaearkan pacda alasan-alasan destss, maka ponebiii
irtank itk ielikuban penelian lahih mendalany
menpenal Megara Asal Podub (Cowry ol Ongnj
deppan bl CANALISIS  NEGARA  ASAL
PROME  (EIRNTRY-GEORIGINY,  GLONEAL
AN JWAGE AN PERCENVED QUALITY
TERIMADAF  MINAT  BELI  SMARTFHONE
CHINAY (Sl basss pads Maliasiswa kg
Poditckmb AFM

Ruarran Masglah dan Batisan masalsi

Berdumarkan Inim belskang diams, waka mmsas
mosalaly dabam penclin ind yanp wgn dika) lebi
dlem lag, ndlalnh

Bapumam  pengaruh  Negam Asal  Produk
Wiy of  Eheiging  erhadap  nunat bl
amipripiimie § Wi

Bapmpagng pungarah Civg Meiek Clobual | filebal
Hroriacl Py | nenhiaalog msssan bely casiripdins: f Yo
Bagairmons pengorul Eobiae vomg dirasskss | Perorsnd
Lhaalii | lerhadap momal bal) s plsme § S 7
Ragmmemg penpmimb § amirey of D, dinbad Ao
iy, i Peroaad Cladldy Arthadep minnt el
s in ke [ ina ¥

Fatpsan Wlmalah

A Sugis i bdak wieay inpasg dan pormasstshan yang
ditdenifibasrkom du atad don dajial mesc s SHRANS ¥ g
diheraphan maka pothi sfamoa peobatesan masslal
Fialam ganelmian s ponghic skem ldnh mewmlobisek e
pils posbahisos scngenm. Fongaeh Doy of
Flivgas, (il Ariond fruige, dan Peroeoonsd by
Teriagap Ml Boli Snrdpdamy (g™

Tapumn Merelinien

Benbmaukm wlnialikan mmislah. habiven massles soia
e masakal di aias. penclion inl mossdils my
ahagdi beihin

Untsk  mengeidon pengawh Nogmn Aasel Proodok
A iy sl Ehergrew) dcrhmdeg minsd Beh o semiiplvny
Thung

Limiv  miengeiahus  posganub (il Mrowml P
et badap sl bei weare fehoss Uling

Liniuk mengeishur peagaruh Perovred Gy i lsadap
o higly vmanipdisme 1 hina

Uniuk menpeuies poagaruh Coaniey o Dopes, Ulda
Arsgend it dan Precormd Qualine ihadap minad bel
sy (pfiure [ hina

EKATIAN PISTARA
T umibey s 4 loigin
Pengaiman i capnivy v Flengm

Silih wrtn dian berbop o Larakicmsd g d“l.i.- ik
mcngelmifibas sl produb alded nogan sl gk
wosphen dibasillas almi yang khibh womp dischai domgan
mOLEh - ROCE W e el e
scrmghah doale Lo sk m' vy disssinias pada
bimisa sabln produl den deboll dengan  nopam gl
el icichil dpnohibn Schogga boika malibal bma
moke w7 pada proshil  bomasan, mercha  leey ey
micugandhm prodik lometeil Borasal dan nogam keisie
Abk o mlakd lmula mburmes chsinngik, @i girise
mimpisdc, vy meiclal pade s produb den borbod s dan
Lawh ook Mk produbaisu atnBul s inedos g

Megara sl s cosiry s oeigie JUIRL ke
Papgms, ot ol | [MHME) schags “wcgae dh mane prodod
dbunl” Sedasghon Almoed. & ol (PMM) negars mel

oleh  konwsnen mrnges tlussl  wahi
pradek  (Loiesma, 2013 gl s- el alaiah
s din ahan suziu

koyabman bonwmnen wrhsdap mendl lortonis O merck
B o adelah porgenas dae bepercnaas g
higenggam Bt vty thevmmbam du g
wan i ingmas Aomiisos. Memanl Ao dalam A
Amamils J2URN WY, Al oinomde B8 B paaiieE ee el
il F prorre iy Al Sbemenl Mischais 208000 gums
'tl'llpﬂ- IMrish, e dsLE Jig Rdisdpsl vamg ala
padi Al s pean e Endngenial ik
kel awamy alau msewdonis lenbapds Celia omowdak
dapil dbietik wepes menotiik Baaing i pabnk



e emig i wlabah ks pang idipendel v
desmgan pw i daman % imilisman e PTT ER L
LIRS

Mesdanaib i I rulsgpal-proakageil yanp  obireask she
Mabr bl s it bgual o)l bl luihms
dilie ek wdileh swsian alsubsposeyman yang
adiy ko bosak Bomsuman il mcseads penisoda
dari miek yumy fampn swpo leniemp ik
tesiil i o bilinisie

Pkl stunt Calusivad il Do

Kellei lilmm Magiines of af FAHIRY, wpakan
s progpiksan vira meack gl lilinkan
ligidarhan sapadk boknaipm §ievageh), besikasn iy
heums s hivrmrabidin of By i), i
bpmslan  assime mereh  lewigemen 0 Aesed
Aliin il |

Koekustin  susiei  imerch (ottenipth o Araoad
stk wlinn |, W gatiling pak Sageimana sniormas
el ke dalam dngetan konsumon dan Fapmimans
anlitinaii bersctin borialian schugan Bapian b
-'-'IHI-J'II'Hij

Keuniunga dsowtans mereh |Gaveeobiling of Al
aruiciathin), Leskscsim srhush pusesy pensisrm
ering Rerpamiung pads proses mciplesys s
meveh yenp  mengoniungkan, dimesa  koosemen
hapan percaya pada stobes yang diberiban mencka
dapst  memaskan  kcbeiohan  dan Seingines
Kusmagnmim

Keunikon gumianr menek  (iniguoecss o Deowd
sk rRion] siEl omgckh s memilin
Rcunggulan heraing yang menjei kises gl
kigsmes  untsd  mgmslil o meeh eneily
I'.-:Ellhm oeitniasl  merck el Benbucarkan
mn pEiniul Tunpsr atam giira
iewikimati kiiintisng m e
Frrcrimed (aality

Penpeitian PMpecovad Jilite

Momiw Kol (20008 percened gualily
memprnnkan EEELLn kingm yarg  EOCAR
memyehumh meegerwn sists nenk. [hiam bunsep
ponilabs kimvomen poricpst levhalip buabiag dan
sovrang bimames adalsh hel yany cngs) postg,
prasdiisen hersaing menpgunakan herbagai cara umiuk
dlapsit mieng bl suans produk atan pea yang bagis
menurd Lo Yang  debakung  dengan
pormiysilsin Lun bongd T dan Saoed byan Kam (2000
280 “perirennl gl W defined @0 comslmer 'k
rdprmant aidl prosdeed s cveeleacs e sspremin”
Yy Inaarii balivs Frurlllni gaiiiy slaku-finisikan
sefwipn fremilaian kossaimen leiing beorgjulan dan
supsrwmis ok Forronead goality g g
mcnunjubian babmd komemes bl menginukan
prebodsan dan keiehilun produd seissbal dengan
presfil soems scielab melabi jenpha walte yang
tares Uiy Ruaditas derfentunye dapal dessalin
sk kowsuman socara Lingseng vang memakeseys
domgan sy perbusbingan sengan rodek lam
yamg spms dln logan el podkik e

uinig-mig eoenaslian  pang i g,
leh bimpinen swilsdapy o boalio oo i
i b ol scorfeil Weiunecii oedek b g
vl dcsd il gl et dewkess Do g By

dilabruban selelili kivmasen henar-Feor by iy,
worid  ampsinig Bty bunbnd  din e i
shatarwark s presbuk ]

Teanynk Riliorfakin yang missmgengrish ke
wvsomecn waiubl memadth produb . Pessnya kil
preiik  wrchs meupekan ks hags
prrusahasm sctibial  phididng unggy
lihwnlingkan doagan prodel prsingoys Straled.
slralggs  penisaran  unipk  momnglediae ¥neaker
flopst clichibuing, odeli pomyasan Yasin, Nae, dayg
Pelusmmemad | 00T v pomiass il s b pye
ek an jea soeakim mongsben priimpee beus
lommalilas dabain bepesusn morck
Farg vt gruilifye dulefmudan  olh 1w 1T
Wi dam ang Mg Ham PhiO2wT v
iuiigsier s evelete oand  affertne lpesiar
rmiswyning e ereraiten e of @ b S on
yedrpere an well @r ecivinuy aneitmien elkich g
aerenly rebwad do hiv oF ler ssansfocske il e
brand™ schages peniluion (perepsi) bunsemen gang
evuhmiil  dan  efekid  mengesn  eurgpelis
keachaniban dan merck bordmarkes omnnkk wis
mribed ekl yang socara fangeng Borhu®ungas
denpan K dengan.  mesek.  waachin
Schinjiemys olch Hemues, Olsseole. den {orrmem
(4G Wl kchnpok Resen Gsaliles e
bheribui sivibnn warinsib manpun ebsidnaek dibemek
aleh alrtei profuk yang berboda. Airba minsuk
herlkmstan MFI'I gk Datk puodili (seperii wama,
taaa, groma, hentuk, penmmgilan), ainbar
:ﬂ_:! rrl;-:._ deagat prsduk peren Gidak dalam
fan dis bk Caeports mama meieh. landa
lsultay, benpe oko, penpemmnan dan i
rnikeksi

Memgrd  Baetsgiya (3000 fukior yang
mempenganhi perorend guinier dipengarshi olech T
[E TR

Pesfemances, yarm sk oprasumal proadek
yang ulamns
:‘Fm“m-u:m sebunder dan proshib sism
- danl prochek schingga  pembeids
pending ketds dus prokik tanpa identik kandtoensik
modek  ghan  memusgekkan  babwa  perusabman
MMIMWHPMM
Cusfrrrowtnee itk Speviicotams  yuss sdel adn
otk yang cotat schingga menguian pesiles
gl Kopaalan puusos, mamsiakiui
Belialeliy, yuita Rimsistansi kinerjs proidek lir s
Fﬂnﬂnm mllﬂlh pemibelian  herikmings  dan
disilaly  prwigh  aomek
BasiPanpgsi whipuu-ﬂ.uw
fﬂﬂﬁﬁ.plluﬁﬂﬁ-m.F#
Setvireabiing, veem bomaspiia penisaian sk
s ikan oy smar solaliingan donigan podb



Yot ol itk wilie awnsn kb an i il g
i b ek ey o bl rasgliik

Pempan  asoms pike peosahan wdl bua
marphanfan prodik dewean hasil abilg vy il

paka  priimlel  pevsehin mriipkin ldak  slgn
iy g gtnbal kualitgs fain s dehub penming
Prwelatnen | erdabmls

Mhnata  Sokandi,  dan Vodaya (2005 Vinp

mielabiban pemebiven mengena) | vasiney ol o Mt
din Prmpinihiyva Tobhadap Persepa Kusditas dam
Mimat Helr™ menvatakan, haliwy secata ugmifihan
vdbsel 0 ey af Tivegin herpeigaruh ek
imbadap monal beb seorang caloo konsaimnen yamg
inginmsemheli cPad i Imdine g

Potia bbb (2004p yang melakiban  peoeirin
dengan judul “Penyaroh $uneey of Crigia dam Price
ishaday  Kepunean  Pembehn  {Surver  ieshadap
heimsumen Ximami  Indonesia, Malaysii, Singapun,
dom Filipina), menyatabin bahws terdapar punparuh
oy of orgm din e teshadap kepitian
peviliehian

Heeedin, Maia [(2013) vemg miclabolan penedaiion
dongan padd “ Peagarah Counter of Cdagin dan
Meel tsladip Kepuioasn Pembelian 1Sdi - pads
Penppima Produl Seasrtphone Semaump o Universita
hmsten Madiathal”, dan memamkes habwa terdapal
penganih vonabel mdependen yaita counmy of seigan
dan  metrek  imhadap  vanahe  dependen yaitu
kiputwman pembelis

Sumpi dan Tiwenbsel |2018) yang melakukan penelifan
teritang Analisis Peiigniub Cinn Merek dem Kusiim
Produb seshadap Keputusan Pembelinn Swrrshven
Bamsung. yang menyainkan diersdkan bahwa scan
pesial cotrs merek tdak Berpesgaruh posul dan
spnifikan terhadap  bepetusan pembetun  Kuslitn
podub wecars  parsial  berpengaich  powitif dan
wpifikae  derhadsp  keputesan  pembelins Seews
wormaltan gitey merek, dan kualites prodal; berpengansh
secars  postif des sigifikan terhadap kepaiusan
pembelian

METODE PENELITIAN

Lokasi penelition vnsy dilskukan bordominili K
Padiichark, APP Joksin

Peaclitian asban chlabemnkan pads Ageil 307 lengga bolas
(Rbaksgr P3|

Mbrinds Pengumpulan Dais
Masl gnaless vang benar akan borhasil bela didbang

MERNUEIN s peedmpdl sew kooangan janp dapa
Syadiban hahai bajisn analiss simi kewmpulan  Difam
Mhuad pocacs malist, penpambilan st pengamguln dats
MEnpsboan Lusiponcn ulama vasg peniing. unsak iy dalam
B b pens s didaknk i dergan cers achaga

Sanidacr tkaia

s

1homia oy

Fhatn prnsecs omssvpaban s 5
i b 1 gy wadiny wrigh
e s LR LT s Finaiall
Vg el s ql:r' q“'.“qul:: Tﬁ
e

P s dage
it b L ey
[Batar oy hpermnbek dglis Bl

Wy bl il
:H:Th i diiah abih plal fagn nudn_gli wlnadi
Lisurr Mo wpigl | . fiemalaying i
Mogulmsi an Sgmpd
Fupelis adalah pebungmn dan schugy clomen 1y
berbentul perigms. hol g Wiy yang smemids
batakumisuk yang kciapy yaity mespady pry pethatian
iy penglitn keme s dipandang whagai sehuih
femesls gl (Fedooml.  J004) Prgailaar glase
penchian mi vaini makasivws Poliickrsk A pp yiny
metiggunalan s gphnes 1ang wlnpe s meg

Swrmpe|

Sampul alalih bapisn dan jemioh des b akiernk v,
ilimiliki oleh  populasi  sssclu fuginenn,  JHIN)
Sempel & dalam peuchsas me adalsh 10 ealom
Bonmmes oo i devgan mempgengban ponank g
wmmpel adalili avm Frobahlite mmplag vang ssliep
et popnlaima tdeh somilds pofosng g sems
imiuk fopilh menyad samgcl  Deagan mengpmngkan
prparar  sompley vy melode  dimang  dalii
mpneaiuban possldan jampel =lsh momeaubs knigrig
vany diteniukan oleh pesslin WAy VIng femsh swmpa
seilang menggunikin cmarihine chine, denganmak sl
agar sampel asy Yerpiih dogal memberkm siformay
Al prn daia y ey scid demgan mjue poscim
Irtromean Pencliisas den Delinisi Operasangl Varishel
femrumcs Fencisian

Inabmmen  poscliie g Supyong o)
osafupakan sustu ala vamg degunskan ok mengeke
femimeny alem mawpun ol vy daps dismsi
lengrumen dalem penclisan s sidalsh bspsioner Hinyg
disusit  berdusarkos  puls  odikaiv-inddsor b
varcahyl bobas vaiba, oy of Crspme Cilabal bt
i, dan Paereenved (sl Seris varishel =ikl vam
Minat Beli desges momggmokos skals Likerd ueiuk
mengubur pikapma, Mesans Indnano den Supoon
(HH0Z) akala fakesr mewpaken mewode yang menguksr
sikap denpen meny salan senspu atay ketidok setujuanmy a
terbadap subvek alyck atan kejsdian isemes Skala
i diguinakan dalam penclivan imi adalab skaly Ll
yomy memidiks 4 ongha prolerans: ke, vail

I: Sangm Tidak Sotegs (ST5)

3 Tidak Semju  |TR)
5 Soiui 45
4 Bangsl Sceaju (551
Inefinisi Mprrabsnal varislcl
Diefimisi aHTAmanal varishle pachnm
moupden popclman dan s 4 arsibe] « g

idrpondos (X b dom vanahel dopendon ()

Adsgun penjelmanin s achay s honkat
Virkabe! Hehas (X)
Wariabed  indoperades (X1 mlalad  lakiie vang

memposgarubs mina bob yang mehpuii 1 isigal b



Bebus pasn Comnrer at Clogin Dbyl Byl Daape Jue
Pervrnmd st
i awmiry ul Origin (%1
Cawesy of flaper skan mencpeias s [LEErs ]
ekl B §ang mercis produk. demanas persepu
baia  pumitd  maopus  neganf.  himgps kel
Befildinga  porsemsl  pomiil  gkan  mendoroag
Lrciptamya pemBefign gciual  Puar pengsiooran
Hoegara Aonal Provuk | Csewirs of Drgind vailis
1} i icgaradalam berps cuduko
21 tinpkat Keraian (ckinofogy negars 2l merzk,
Fdesain praduks,
4] b eainilas berprodulisi
A} ksakrian produki,
:np_mmn yang dimaliks negan asal serek, dan

P Eiurd meyhirm wsal mervek sehagai ne .
Cilubal Bramd Intage (X3} i
Menorul Simamiora (2000L  beaad PLeT
merunakan seperangkal keyakinan, whe. kesan yang
dimileki sehetang iethudsp sumiu merek Eskior-
fabnnn  ywng membenimk  Global  frowd  mags
lilalah

Vi kckumtan ssosiass merek (sivemgil of beand
Asgeraiionl,

I} keutungan asesiasi mevek {ivedrabdice
hramd rsocimion ). din

) Reankan awiaih merek (umiguesens of hrund
fIETrr T )

Perordved Pualivy (3§

Ferorived  [Pwaliy  mienysghan ssboga  perseps)

hualias dapai didefinssiban  schagai  perseps

bonsumen lerbadep  kesclunatum  huslilas, sas

Ezumpguias sglaisl darl sebunh produk sl jess

bethadap alemslif-alermnsud vang relovan sewasi

demgan e yang ingsn dicepar Adapun d imens

et kuahitas ierhagi menjad taguh yai

11 Kinerja,

2 Pelayansin.,

31 Ketahanan,

4| Keandalai,

5) Karstensivk proshak,

#h Mescsuaian dengan spesifikasi, iin

Th Hasal

Variabel Terikat (V)

Venubel depemden dalam pemelviian im0 ndalak

Bfuman Bebi Mimsl heli dipernich dan ssia prosce

belajst  dan  proscs  pemilian yamg  yaRg

memhoniuk suavs persgpes Minai beh  dalem

penzlitian mi diartikan schagai iencem pembelian

atau pewggunaan kessumen ssrhadap omeiplions

g Pengukuran  minsl  Beli  menggusakan

indkasor yang mefiputs;

sl giaploralsl (mencs infarmasi |,

wlonad ieferekial {merekemendasi ke orang lan],

Menal iranaskeionad (lindakan peisbelos),

Mang proferensial {mengadiken vang ulama.

Moiode Amalisis Disia

Ansdisin Valubeas

g valsdias morupakan ul

yang F

ki

sojmel  mand Ginpka#  Revalidan  ssale neemes
penstion. Syl elai wioem  delaiakan wulid apahilg
koglinies horelan amiaty she Berm detgam ol
worabel abikal behib besai dar milar ks

Dl pemelmian mi i vabdine vang dumssiag
pdlatah up valsfims kocsionor vang dilakokaken pady
iap-nap bui pevnpssan Hal i ‘neriujuss ol
mangus mapakal bapetup Ui pomysasm ielgh
mengungkapkan (sicoy ot milikaier vang g
dhsstaliki

Cara g walideis alalah dengas
mreghorelassdan skar  em dengan e Wbl des
ickmik korelasi yeng digmmakan dalam peneliian inj
aclalad tekmik korelas “peodut mmmend” Carl Pearees
Toral mpnifilou vang digunskan aalsh o0 = D08
dengan ¢ ishel = 0,159,

Duis dapei dikatakan vilid sk @ hivesg ltnh s
art 1 abed ik ads ot seau wcon vang tdak valul
niska rirm e hul harus dibalesghan

Ujn Helablibitas

Ui welighilicas sdalab isdeks vamg  menunjukbas

scjaih ez wiabs dlal ukue depar dipercaya man

dagmi dhandalake Suwiu alai ok discbur mempomeal

relmhbifias yeng impp apabils alal ukur  oarbui
dalamn pengerimn balwa als olur wensebn

wrabil dan dapal dsandslban eeris depo) dramakkan.

Untuk mengetahm sejouh muns depat disndalkun stan

dapai ilipercaya, maka lalem pesditian ink akan

dagunghan wknik Croohork Aiphd, Semakin 1inggi

e pelialadiles als ukir, maka somakis stahil aalo

tersebiil mangulon poiala,

Indikssew  penpuiwman unhuk  reliohibes e

Sewaran | 2000, mombagi bebserapa tnghal velinkiliae

dengan bnima berkml

H < L neliahbilicas baik

bh - [ 7Ug = pediabslims divgrima

burang darf 86 = rebilslies kurang baik

Ui Hlipatrade

Analiady Kegresd Limier Bergands

Aldd i ligunabian etk mengetahun pengarah an
varabd sdependes (s} 1ebadap vanabel dependen
1YL dhmang verisbe] wdepondent terdin Iokeh dai o
wvanahl

Rumus yang digunskan stalab

Y 'H"'h'l“'iﬂ:i By

Bcterangam:

v = Mwwi Acli Kosaamen

" = [ilmagan konsan b

= Kiefissen iegren

n = Warmbel negara sl {Conntry of Do

LT = Wanahel Citra Motk Glekal (60
Svatiaal imiagy |

L1 = Wailahrl Persopa ko laas § P
[Realire)

= = F.l'h'I'



1 ji viProgujisn secava imdividu)

iy ¢ dbpumakiai wmiuk mengeighn pensarh [T
maiing  sanable  independen  teibadap  vanhble
depeniden, apabih mempanyas penganok sgmifikan
atma  tudad  Lamghah-lssphah  penpujian  adaleh
sraga benmkur
10 Menomtubsn faremulas bpoteies alvesnan? bl
dan hipotesss aligmahd]

Hie idak s pengarub vang sigmifican
sicaia parcial vanstile mdependen tatmadap vimable
depmnden

Ma sda pengareh vong significan secarn
pacial  varable independen  srhadep  variable
dapessden

I} Harasan | hitung

He ditolak dan Ha ditenms spabils spmifikem) =
k]

Ihléﬁih!lml dan Ma disisk apabila signifikansi =
1]

i

n F bertujsan untak senpetalus penparab dan
varighel imdependen stcara bersama-sama ierhadig
vanahel depesdes Dasar pengambalon  keputusan
habvwa model regres dipakal unmuk memposdivis

pengiruh antar vanshle vang di hipotesiakan sdalah
mpabaln F , 00068 "

HASIL PEMELITIAM AN
PEMBAHASAN
Deskripai Data

Teknuk pengumgulan dms yang diakuben sdalah
melalm  pesvohanan  ejumlah  dalar  peemyaan
(hseuosar) yany dibenkan kopada 50 sexpondm,
disoh dalam bemtuk 30 pertanyamn vang Woene=l &
dalemn kvessaner mengacu kepada vanabel penolitun,
yart megars asal {X,), Cdobal Brand lmage (X dem
Perceived Qualiry (X7) sshagm vanabel hebay, sora
Mms Hali Srmrphene Chine (Y) sehagm wmiahal
dependen pada penelitian deskripnd kualitasf
Ui VaBiditss dan Keliahilics
Uji valediias dan  relsabdlitss  snsumen  dalam
penelman s menggunakan program SPSE v 1T,
ThMEe fof wirafrse s Responden dalam penetinan ini
wehmeryak 50 arang
L Valsditns
Adapun hesal dani uji validss dalam  pemelstian ins
tengambar padn tabel bunkul desgan Letentuan  Lip
Walwditas {r whel = 0215%)
Fabed 4 1
Hissal Uje Varinbsek X0

(L TR
e Scale i Memi-
Aeanaf  \Warmmce [Total | rombach's
liem i lem L arrelati | Adpha of Trem
Deleveed  |Debeted  |on Taeleeed
SO0 2400 {4 70w 495 a3
% 02| 15 2000 |4 95 isa Tlw
A TR R TH T v e 455 T
NI0d] 159 3600 |4 562 427 TS
KIS 194000 |4 604 347 125
L IO6] 9 G200 (4363 474 i1 k]
I07[19.4200 |4 493 604 | 669

Sumbsr [Daln Primer Y any Dealah (Clpsd SPSE |75,

g

Pada table 4 | tarlihay vanable X | dar s
peviany man vang dinukan mesilika mie = danomlan e

iatld Vmle

G253, maka salwuh item dalam

ertanynam  kuesioner ime  dapal  dhgunakan ek
pesguian selunjutnya

Takwed 4.2
Hewl U W araabe| XT
arrecied
Soale e
calo Mean [Variance  |[Toisl ‘ranhach'y

I liemjii lsem|Correlan [Alpha o Tam)

el imd Dialeiad
Egia i R 4 B 426 Tdh
XNI02 |1 800 4 B4 45K Thi
Pa05 114 3200 |4 185 L ]
N2 11T S0 4191 445 Tk
W20 1A paod |4 TIS S 721
X205 1§20l 5.7 98 L1 ]

Sumber Dms Primer Y ang -Dml.lhawm RF5S 17),

il

Pads t1able 43 tedihsd vensbds X3 dmi semus
partanynan visg dinjuban memsmhiis nsle > dari mila o«

Eble  ymim 02383

maks soluruh  siem  dalam

porimnyuse kuesioned i dapat digunakan  unisk
penguian selanjutnya

Tabgl 41
Hanl Lip Vsnahel X3
cale
v ({{Vanence (Corecied  |Creonbach's
iem ro Ingsr-Toeal |Alpha of loeis)
ehed  ADeleied 1o relath |Ddkciad

MAEE oS30 ()% 4k | 3 FELY
w0EE | awon |1o 18] 418 K
ok o w00 |14 580 511 Pars
RRCIEN R TR [0 T o




W e et |4 ey |31 Him
Wi 8 Lol |14 0 | ] L]
XINT T LD L] HEs
LR sl U R ] L3 T
T e S | b wyd L L]
RRLIY m R R REH R L A2
MO G |1 TRd |.r|?.'l: W=

[Bais wibel 4.8 messnjokbee Buahen scoiflis umabe]
drmvatakan  poleble  arens Solan ekosan e
bocfeen relahilitny  vaiy oomboch alpha semug

vapabed = S0 szlingpd etk slanjiuinya sccap
e pads masing-raang  vansbel liyak digonakan
sehaga ala1 uism

Ui Asmmsi KEasik

Ll M crmatites

Pimgujisn  normnalis dslam  ponelsan i

Sumber 1lwna Premer ¥ang Deelah (Duimn SP55 17),
o | |

Padi ishiz 43 wvhihai wamable X1 dan scrrai
proiamyuan yang dispainsn memetido nila > dan mim r
bl vty N235Y mubks  eelurah dem  dalam
portamyaan kuesawer o dafal Ogunikes  wniib
PERJUAN sslanquihu.

mengpanakan mi keimagase Smrwr dan mmmal
peadsaduiity pla, Adapun basl veng ielah dinlah phsh
penelit adalah schagai herikm
Cramilur 4 1
Biasil Uljy Momeal Prabumbilin Fad

Tabcl 4.4 P ks —
Feasil Uji Maraahed ¥ o
Cifre 1 'f
od L -
cale  |Scals Hicmoe i F
ean al|Vanancr [Tolal  pmohach's _.-"
bam il wrrela {Alphs o Fem)| i
teicd |Melesed o )]
L 14,2200 {4 ke W20 LTH ety o e
ey Plaia Provss ' g Dl 0hages 8PS (7). o
"rl.ll 14 1200 Fﬂ"‘r A5 Tl Bohlissibian |||:rllr &b m#.lﬂ [ P T
YO} QRLHOD (ST e LTTS finil potribnesi morml kamoma henhak grafk aormal sk
i M B4 2000 (4138 £ b ki mebenceng ke kanan alas ke kin. Hal ini hevaets sauiel
T 14 400 |5 38K a7 regrest dalam  penslicun e memenihl asersds
W My -H 2000 [4. 985 s | TH HOTF.
Sumber Data Privet ¥iesg Minlsh (Ouipan 8255 1T Tabeol 4. &
E A - Hasil Ui Kolmssgorsyv-Smirnoy
© il MM Unesample Kismagarey-Smirne
periamyman yaog dajukan mamiliki ol = dan milai . L
ble yamu 02051, mahs selursh sem dales ey il
pertamyaan  kuesioner inl dige dspunaken uned . fup
pEngniiam sxlanjuinya ~mrral Parwmene Mo fLitiiid]
Sl Thrvidiim 1. TR
Lo Helmibulitan "t Fabrme Wclain ]
Adujron hussl yamg diperolen  den o reisbidig Pl Faislin i
pH.l.ﬂ.lﬂl,F.l berikul Meagains L]
Ko J
Tabei d.8 ——— st
i Eh o Tt distribasion s Narmal
ariaiel A Krigrangah
I" _I fomter Tiaas Prmer Yang Dholah (Dutpui SFSS 17,
EX 732 | 2011
%7 T | I
X1 H3E I“"ﬁ'ﬂ'l' Berdusarkan pengujan sormalibn. menppeakan s
Iy | E T tﬂ:rﬂhﬂ bosoogni Seirnon il sigosik sen-paamginik

HE

— p— ErE—
Somber Ttz Frumer ¥ ang Dinilah (Cutput 5585 1 71,

milai Mgy Sy D-Eilnd] sebedd
0 = nas yang beram el dales pecldan s
nerduanbas el

418




Lt Mubibbol iraki s

Silw sl yang wmum digabs unnd memayukkan
addarmya mulekalimerias sdalah nile we rmes > 010
giaw wama devgan milm YIT = |0 hisd wang
ielah @olzh oleh penshin adalab wehagn berkul

Tabel 4T

Flasil U Mulobalineeriias

CorfFiciewis”
I cdlipess by Stalistis
fvlodat Toderanca [VIF
| (Comyimmi)
X1 73 1308
Al ¥4 173
X3 1] i 230

8 Dependens Vanshle ¥

St [aka P Y Dhelaly (Chatpe P55 175, 3020

Herdasarkim tebel 47 memmyukkn bahwa milw
ileromee dan betiga vanske| = 010 das YIF dan
lLefiga vansbel < 00 Maks digal &tank kesmpolin
bahwa ndak tenpad mulbholineritss pada kengs
varsbel hetus dalom pemmlmien me  Berdmebes
syarat up) ssumnss klamk regress Iner, halves model
regren) hnesr vomg baik  adalsh yeeg eishes din
adanva  mulbnkalinuenias Temgan i bist,
berdasarken haw! penpupan yang 1elsh dlakuban
wraba moded dalams penelises 1 sarhehas dan adama
ik il

L1 Heteroshedasnsnias

Mindel regresi yang baik odeish yamp Hdek derjedh
hesgresbedsssipeas Pengupan heseroskedashna
delamn peeliban 0 menggunsian wp el dan
mohha prafid wowempde. Adspun basl vany telah
dulah aleh penelsh odalah sehagm berikul

Dambas 4.7
Hursil Ujt Scattaiplon

e

IEmmm - Y

L e R ]

Suminer Diyin Pramer Yang Dealsh (Oupot 5755 | 7)
202

14

Berdasarkan gamba & 2 meoun kb haboon dain serscbar G
sumbu ¥ don mbak wrdaps wfanyvs pols yang jeim puta po

herar iidak wegjadi heternabedastusiog pada model degien

Tabel 4.7
Mmsll 1§l Gabejurr
UnrlTirienis”
larslan
ol
Snwimedardized W eellic
i peiTicichly ety
51
" ladel | i {Erron ma |l LT
It Consiasdy [ 704 [0 a0 | 147 [
X1 S ' S < S P S P
X2 ¥ 13 L 241 TED
X1 L0k | 0sE 13D L 40% (AT

2 Depescien) Vaahle ABRES
Sumber. Dhaia Primgr Y ang Modsh {Owpa SPSS (7],
021

érdasaiian inbel 47 meswgubkan Bahvws mls
sgmfikanyi semun varigbel = 005, sebnpg dapmi

Ui Higatesis

Ui Paresind {Liji-t)

Uik paimasd dugji-t) digenokan wneok menguku sshempa
puih pengaish i sambel mdspenden  secara
mdradil delen  menjelaiki  vanabel  dapesdan
Adsgas hawd yong dperaleh seslah wnaliss adalal
sehagal henkut

Tabel 4.8
imall L ji Parstal (L)
CoeMeiemms"
aeda,
netandasdhz rdized
Cieezs
Sad
ool Erme jBets o [T
|| oCorsmati 17 R |3 609 1 071 T80
Xi =071 126 LO0e? |- 480 il
XX 9 | 184 fog1 a2 0%
X 417 pie2 jess [3mie oo
&
Vamable ¥

Badaarkan fabel 4 8 wenimgbban haliva s anahel
newwn  asnl  (eoumiry  of onge]  owemihbe sl
koafisiom regrem sebosar 00T betmilai negan! dis
inemmliki nilay hming sebosa 0581 senia merraliki



milm siginilikansi scbesan 1904 ey artinya yarished
HE i anal  poeminEy @i g kil peombiba
pengarub yang st L cpmBdan sisalip o mesl
el itifiphinig i e

Wiisaleed yholval brand onage sl nile b s
wpen  shise 000 hermilae posiil dem memsdilo
fildn G-hrimng schasar W21 seria sena mermliki nils
signifikans  sctess  UAI%  yang  arioys Yariphls
glohal bwamd image thdal memsbdo pooparah yang
positid dam signifiban wekidap mimai bch smarpdeme
Ul

Varisbel perceived quably meestibn nilas koeefeseen
regiest ieheint 0437 bernila posnifl dan memmilik
mildi Rhing whosw whesyr 5919 s seia
memiliki il sigmifikansd sebewar DAKK yang arlinya
venshly prwerved gqualiny #eiiild penparsh vemg
pumital dan sgnifiken terhalag o bl saepiene
Clana. Dapat disimgaulkean dand hasil it vaim -

Al verhadap¥ = Tulak iovdapss  pengansh %0
sertadap Y

Mluvhsbap ¥ = Tidak ienlegn X1
acrhadag ¥ i

Mipthalap ¥ = Tenfapal pengash posit] dan
wignililian ditlsra

Y aerhlap ¥
Permudelan

Voo LEe0073 X1 + 0P XD« DT 4

A AT Up Simuliwn U0y

Lyi  simuln foji-f} digmakan  uniuk mengetahul
seferapas jauh pengaruh varistel independom secam
beisama-sarma dalam meneranghan vamas vangtel
degeniden Aulapisns hasil yang diperoleh hendasarkan
analasy adwlah sehayes berikul

Tzl £ 10
Hanil Liji Siemdian {Li-0)

ANOVA"

indzl
| Regesann

Bl e
190132 A5 107

Roandial 154 5438 1R
Thdail Rk D

g, Predicsss: (Comtanil, X5,
X1, %3

Aaded Summary

b Drpondent Waimble Y
Snd
R djusted ol b

ol B

[ Jrar [ss0 [sa e

& Perdsginrs §0 sosiamp, N0 X1, X2)
b Iepznident Warahls Y

41

lberdansbars dabsed 4 10 awnmipiddan Bihwa nile |

purumg chwi ketipgs sarmhle bclas i ngma ol
fimmaiiiry 1o iapin, el il g dis gl
gualily peeniherikan pengiiuh s i wms
Ayl manat helt emangpdin § lima

Wimimhel ¥ i penparndi ploh vanegel X1 X3 dag 2
schesar 57, 1% wedanghan sisainya 47 0% ilijenjan
wileli Bk ban

Pembighgsan Husil Pewelvian

Aonlsssukam anelisis deta schagal Basil puigeluhan
data  primy  yang  bersumbo  da peeychaon
Inesinner kepads pare regpadon, maka peonls datam
premhabasin mi akan mzmhahas  hasld poimlsaan
soeiinl Jesgan  leun  yany tefuli  permlia jukan
Pomfohasan b mompelkan | awdhes il
permasalahaan mchiinigia dipan hhetshin &b esbaknys
pengaruh aniarm varishel hebas nogmm asal predul
feumly af crginl. b hrund g dan peooerond
gualing levhudsp vanable tendel yaiu sl e
wmripdne China, dengan laal peiimedclan ang
chidapet ddars basil uji<1 yaieu

¥ o= Lu-RETA KD o+ 000 X1 4 BT KD o
Megara asal produk fresicy off eriglel webagil lalio
pouting den  kepumsan  konsames dperaleh il
ciggnifiknnsi dan hasil uji hipoies socsin parsial Ddi-
1) ihperoleh hanl scbosa 056 yang sitemyn nilm
lerschanl ol besar den ogks signlEians yung
Uictapkan sehesy 05, X1 jugs eomperolol hassl
hoefisien  regresl  sebowar S0T), sehingpa  dape
diksiban hahwa Megan asal prodel  jreswi of
i) Tiilelt tevilapan posigarad sy o gnifdan din
posilid dengan varablo mimal bell mwnpbose Chine
Tafohal  drnsd  moge  (X2)  memperaleh  nils
wgmifikans dari Bawil ajs hipoeiesis sevars pansaan lujl-
i} ebesar [FE0S vang artimya selar terschanl Sshibh besa
dar linghal ngnifikansl vang dittaphon schoar (105
X2 joga memperoled hasll Kocfision mrgresi schesu
06, actomgge dapel dikstaken hahwa Negara asal
podul drewminy @ eogiel indud tredapat pengaruh
yang spdfikan dar potilif sorhalep varahlo sse
bl smariphone [China

Merveiveal quatitr (X3} memporoleh ailai signii i
dari benil 9 hipolesis sccara Parsian (o) schoka
BIHEL X3 g momperleh asil keeliven regres
schenar 04717 ml.'l Il*ll ilkatikan penrpived
svaiey eridapal peagmnb yang sipsilibon dan poasal
Inhhpwmﬂr:rm heli il Chama
Feerdanarkan podvimingas U simpliss el v sl
varhel mm#ﬂﬂ'ﬁ famnmy o gl
plobr! hiwud dage dan percwiveal giaaling lerhadap
valsalile ikl ymitu minai Beli smurigehimg e
seeard. berama-aama momilibn peapacah acbeas
52,01% dan sy I:|I.|'h:||.“ﬂ|l|1i aleh ki b yang
tielis dhibadrs o poesclinian 1

KESIMPULAN DAY S ARAN

K rimpadan



Berdosmtban kol dan smebses dain vang  elal
difaksbmn dan pembaliasin vaig slaby disaikai pailo
pah 1% eeigeemse penparah nepara ssal peoduk
(e i aorpgdingd chief ! Ml i kil i cievad
amidin ferhaslegp nuna bel marpdeen Chime pada
mahasizwa Psddekisk AP Jakara, nasks deped diank
kesimgrlain sl ekl

Phevilasarbmy hasel lani anabies dmas mesunjukkin
nggan aaal produk (commary of imgiml wilak menmlska
pengail posind dan sipnifikss erhadep minal bebi
Ky oy L hana

Wendasarkmn hasl dan ambiss daas mesijukbon
phbl bouand pwige odak mermbikh pegamah posiil
dam signiiiks terhadap mena belr Swardphore China
Berdasaskan hasil dari @alisss diia mesunjukkan
percervved quadiny memidike pengansh  posiol  dan
pgmalikan terhadap mmnal beb Smargphone China
Geerdasarkan hasd dei analens data memmjukkan
negar asal paoduk foomarry af ovigie, globr! sl
sape dan perveivad guality secara betsama-sra
{umultan) memilikn pengaruh pomil den sigefikan
tethadag mumat bel) Xuarphees Chisa

Baran

Berdmarkan hasal peselinen yeng wlah &gelaskon
achelumnya naka saram penelin lerhadep minm Beb
Smartphine China adalah

gy s ummen

Bkr memilth produk wamakan kualitas dan haiga
vang mamang ndak akan berbobong, karens harga
menentukmn ksakias

Komsumen pininr adolah vamp memalaes  dengan
henar hagmmmna seatn produk, bmk dan Gaaldes,
hmgs, negsm msal produb dan jugs sdanya jEminan
mﬂ

Bagr L]

Uniik peneliman dengan podul berkil,  diharapkan
pensliti salanjuings dapar menggunakan  vanabel-
varighel yang lsn vamp juga dapai mernpenyais
vartabel mminial bels imargalesny Clsna sgar menanilsih
kenkurmtan pensdinas vang dilabuban

DAFTAR PFUSTARA
Askgr, Duwid A dalam  Ans Anesds 3]

Mumusgwrery Pl Mervk Mmook
Nilar dhen e Mercd T Spekium Mg
Uiama. Jnkmts

Aima, Buchan 2002 ddamaena Pemsann dot
Pemasmm b Bdia Beom O% Alisbeta
I anduny

Alwmin, Hachan 2000 Pemasaran Straiggsl Joda
Pendhibikan Mandung. Aliabeia

LR T W illaall Pemessadi Jr o dan Jeioen:
SAot anihy  FHE ALh Bahes Ehans Angelics
dan Bag 1 alvpani [ hpaar -l air e
ot kanvan Mhanaperned il Bk 2 Fadin
1 wadeili §ospst Bk

1 R mads | Bigijamsiin ki k 2 RIEFT s
Sl etnab ik boass Baai Sielalin Pliset | kisstas ifan

Venlakii  Aowk T Gramedia
Pusiaka Uiy

Uaemmlbiage. M| Tabsdu, 15 | Tebinkay, 5 anil #aim
B 20 An Analyss o The Belsimhip
Nt wom 1 % lirplwmsmsintaiem wiid
Urgamestismal Verormames  Uvidescs o
Tuihuekh S805  hamad of A Darrvsafisn fovw ivegp
Verwhunwafgey A dowargv s, Wed 17, Mo 6 w20,

akaria

a7

Phnsta. Joitn 5 Seibcwndv Kumaiy das B adaiwsnmn
Midayat  200%  Cemintay o Linigri  da
Pesgarubinys Teshsidap Morseped Kuslings das
Minat Helhh Pad  di Indaneiis S sl
Adeumuran Moar (AN Weld 35 %o 0 1.
K.

Feztinand,  Augusiy i Moimds  Fomglisan

Manmemen. Semmang Hades Penorbar Unins e
hpunegon

Fernmsdowa, Ema  200M Mewck  das
Kamsames likaria Jraha e
Javed, Assed, Humrn, Syed Amypsd Faed 2007 T
dpaiet il oeerg-ofOhnn e Mrosko) Mo
Devivion ", Juwree’' of Morketeg  omd Commemer
Rewsarch-da (pen Jdeovr interraiional doursl |
3-8

Ghopals, Imam 2006 “dAphbou dnoloes e
ik Prospram ML SPSVIT Upelate FLY Bogrenr™
Edini 8 Dodan Pescibil Universite  Chporegorn

S g

Henidra, Mata 2001 Penporul Cosstn o' Cagn e
el Aerladn Aepubisoer Pavabeilie .rhl'l'plll
Fengpaan  Prodel Sowrgeieas Sanieeg o
imdverninn Krivdew bikrmasathad ' Univerisies
Kristen Maranatha

Indravani, Lindn dan | Nyoman Nuwcaves 084
Pean  Perespu Kualitas  Produk dalam
Memedian Pengaruh Gaya Hidop Terhadap
M Refi Handphoss Sameung  (alaoy
Kifa  Thinpasar  E-dwemall Alamsaiemve
Urnwernifus gy, Vol 3 Mo 4 |-I7

kaynak, E, Kucukemiroglu, O, and Hyder. &5
2 Comsamers’ Cosniry-0{= Ongim OG0
Pereeptions  of  Imponed Products o @
Homogenous  Less-  Developed  Counary
Hﬁl‘r{.mjmrnﬂiq' Ndedrda iy Wil 34 N
Qi | ZET-E4E

Keagan., Waren |1 2007 “bamsemen JCasunnan

P'uib il ugi

ikl  Fbm Keenam hhd | PT eddhs
Eslompot Gmmaedha Inkarta
Kotle, Philsp & Aremirong, GGary, 200D e

sl Pesgnenan Bdis B Rled | Prlangga

lakmna

Ridhei,  Philip ilan Arsstiong. Lan L [
“Prowapdes. of Afariaray’  Clshal Fdfon
Peamison Filinaisms |amsisd Son Yk

hotien,  Phihp &  haolles,  Revn ang SRS
“Nlimiwaws  Pyanrnanan Faline Rptugs hlas
Lilagga lakwia

Fam a0, quiad Wi D% 0 2uhiddk The lempdcis o6

i mmpiry o b egin san Planih gean (e Lo



- Amenisum Sideny o Busing ), Camirilge

Lotbans. Fima 2049 “Penpanty Cianiee of (eiin it
Petmrowad  fleairh dewgan  Modoss - Eimosmits
Kiimwamcn * lusnal Adviinissss Bians, Vel 8011

Michacl B Combiota, My A Bonkanss 2000
Imtn rmsaiininal by Hweomiri  Cillegr
Mibilinhers -

Qiver, Sands NN, Swacy Puble Meliiosm ek
Felanpps

Pappu. B, Doester. PG, wsd Cooksey, BW, 2006
“Commumer-haved Briwd Eguity awd Crowetri-af.
fhigin - Relohonchipn. Some  Eepincad
Fwidetivn . dwarnul of Coweisiisir Revearch Vol
35 Mai 4 p i)-iE

Permans, Haeryanto M8 “Ponparwh sy aff
ddvigin. Bramd Image, e Peerepri Kualiins
drvbadap Maieas Prmbedian . lamal Managernen

Hwh:l‘.;'lﬂﬂ M 03 Diaober 2014; 165-340

ursyahem, 2004, “Aanayenen
Kuufira, Pﬂ:prﬁl‘l.l‘ﬂ'l'm':u.l' Fhonisia Jakaria.

Tairm, Amlil Sairin, Subaryoes, dan M, Khald
Maward. I006.  Pewgand Couneey o Clrigin
dan Prwe  aerhodep Nepsusan Srnbeiis
ihwrvel  fevkadap  Koosumes  Vieowd ¥
Trfonesiu, Maleiva, Yeopapure, don Filip)
Jumad Adeamisirasi Bianis Vel 40 Ma 2 Tobum
ik,

Nalida, Saing Yem. 2015 Penparsh Comuniry of Origs
sethadipy Minen Fizli denpan Percesssd Qualiy
schagal Yerabel Immmvenimg pads  Posgunjesg
Ariomonn Sellgler @ Madies Ao Mewdboblae
Tara Meaga ST, Yol 3, Mo, 2 1-1@

Wambal. Lupiyeads dan A el 3006 ~Fangemm
Pinissamen  Jisa” Edii Kobm Seeshs  Frogmi
Jakipt

Ranghti, ¥ 20 “Sineep Promen g Anea™
Tiramehas Pusiska Viama. lakais

Sanyal. Shamindra MNash | dun Sargg, Kumer Taiga, 2011
T FiTect of Coontry Ceigin on Tesnd Fouiiy: Am
Empuial Sudy os Gomene Druge. Semal of
Povwfucd M Beand Manegpemel, Vol 20, Mo T 130
(E17)

422

Seharam Lma 000 Mewsdslog  Powdliian gl
Fidrua lahama Salomsg Empai

Seryamagnt, Mahmases 2000 disbieg Faitore fiie
jung  hfempeogurubl  Flodas bl e
AFimin il Moyt Bahi [Tang (Tadl Kawns ey
Kot Ko Doyt o Sovahienrl™  Lirvrm
SomErang

Blery.  T0OM Uawapewmn  Pysguiiargs

Fdini  Mahas  lakamn  Salemby

Srmmmrana,
Mremarusaal

Sagiyenn 3004~ emde Praciies Caaisnd, &l
o KA Wilsbeia Namaliing

Segivenn. 2006 “Limmie Pearfpion Kssntun), Esalig
dan & Adabera Hasdung

Seaanii,

terhulme Presfub Sharp i Swabaya dernal Sinne
Fesmrrarun fadnness Vol
Manhawur dan Govik, huogene 2002 e
B e Isaersatiinsd Temary Edvcanee ™ The
Jmirmal o Bl hiasagement 00 p.03%: |6
Bupipoms, 001, Meeder Penelian  Kuanfiaig,
Kuuditatyf alon & & 17, Adfabeta, Bandung.
Sumpu, Mufitn dan L Tumbel, Alipe 2008 “dualivi
Pengorwk (iom Merel dan Kuglifur  Prosful
derlnday  Kepwtmsun  Pembelien  Smoriphonge
* Jursal EMEA Wod 6 Mo 4
Bosline, 2001 Cira Merck: Demense  Proses
Seny Jurmal Hisns
e Mlemajemen Volome & Mo 3
Timmtona, Feady 200 Moswesen ™
pertama. ANDI. Yegyakana Tjipiosn.
Yasim, Morays Mohd, Mohd MNasser Moss den
Osman  Mohamsd. 20607 [hoess lmage OF
Comnry-Cf-Origin Maner Ta Brand Egaiiy?
Hourmal OF Prodec! & Hreand Mosagement
Yol 16, Mo | J548

Faisi



